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1. Toteuttajan nimi
Utsjoen kunta, elinkeinotoimi

2. Hankeen nimi, hanketunnus ja toteuttamisaika
Utsjoen elinkeinojen kehittamishanke, 66911, 1.5.2018 — 30.6.2020. Hankkeen jatkoaika
31.12.2020 saakka.

3. Yhteenveto hankkeesta
Utsjoen kunnassa koettiin kesamatkailijoiden maaran romahtaminen vuonna 2017 voimaan
tulleen Tenojoen uuden kalastussdannon myota. Tama nakyi yritysten liikevaihdon
pienentymisena ja sita kautta valillisina vaikutuksina kunnan aluetaloudessa ja elinvoimassa.
Tassa tilanteessa tarvittiin toimenpiteita, joiden avulla ldhdettaisiin kehittdmaan kunnan
kaikkien elinkeinojen toimintamahdollisuuksien parantamista hyvassa yhteistyossa.
Yhta aikaa tdman hankkeen kanssa elinkeinotoimi toteutti Utsjoen matkailun
maankayttosuunnitelma —hankkeen toimenpiteitd saaden ndin synergiahyotya.

Saamelaisenemmistdisessa kunnassa on elinkeinoja kehitettdessa huomioitava vahvasti
paikallislahtoisyys ja kulttuurisensitiivisyys. Hankkeessa luotiin toimintamalli, missa eri
elinkeinojen edustajista koottiin elinkeinojen kehittamistyoryhma. Tyéryhman jasenet
edustivat kunnan isoimpia toimialoja: rajakauppaa, matkailua ja poronhoitoa. Talla
toimintamallilla saatiin luotua aikaisempaa avoimempi ja suorempi keskusteluyhteys eri
elinkeinojen kesken.

Hankkeessa lahdettiin kasvattamaan Utsjoen tunnettuutta uniikkina ja monipuolisena
luontomatkailukohteena erilaisin aluemarkkinoinnin keinoin. Paapaino oli digitaalisessa
markkinoinnissa ja seurantalukujen perusteella voidaan todeta alueen tunnettuuden
kasvaneen huomattavasti. Matkailuyrityksissa otettiin kdaytté6n uusia luontoon pohjautuvia
aktiviteetteja ja asiakasrakenne alueella monipuolistui.

Hankkeessa tavoitteena oli myds lisata nuorten tietoisuutta eri elinkeinojen antamista
mahdollisuuksista toimia seka yrittdjana etta tyollistymispaikkoina. Hankkeen avulla pystyttiin
kouluissa hyddyntamaan yhteistyota yrittdjien kanssa ja toteuttamaan yrittdjyyskasvatusta
kdytannon tasollakin.

Koronapandemian levittya maaliskuussa 2020 aiheutti se paitsi hankkeen toimenpiteiden
vaikeutumisen, myds valtavan taloudellisen katastrofin kunnan yrityksille. Rajakaupan ja
matkailun loppuminen kdaytanndssa kokonaan valtakunnan rajojen sulkeutumisen myota vei
yritysten liikkeenvaihdon ja se tulee ndkymaan aluetaloudellisina vaikutuksina viela pitkaan.
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4. Raportti
4.1. Hankkeen tavoitteet

a.

ylemman tason tavoitteet, joiden osa hanke on
Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelma 2014-2020

Hankkeella edistetdan Utsjoen yritystoiminnan monipuolistumista matkailun ja muiden
elinkeinojen yhteistoiminnallisuuden kautta. Tama kehittaa olemassa olevien
yritystoimintaa, lisdd uusien yritysten maaraa, vahvistaa monialayrittdjyytta seka lisaa
palvelutarjontaa. Hankkeessa kehitettdva yhteistoiminnallinen kehittdmismalli ja
kulttuurisensitiivinen lahestymistapa lisddvat laajasti eri elinkeinoissa toimivien
vaikuttamisen mahdollisuuksia. Hankkeella edistetdan osaamisen, tiedonkulun,
innovaatioiden seka yrittajyyden lisadantymista.

Lapin maaseutuohjelma 2020

Hanke tukee hyvin Lapin maaseutuohjelman toimenpiteitd maaseutuyrittdjyyden
edistamiseksi. Utsjoki sijaitsee keskeisella paikalla arktisella alueella ja hankkeessa
tarkeana tekijana on rajayhteistyo. Utsjoen elinvoimaisuuden vahvistamiseksi on
erittdin tarkeaa vaikuttaa siihen, ettd nuoret nakisivat elamisen mahdollisuuksia
kotiseudullaan ja palaisivat kotiseudulleen opiskelujen jalkeen. Hankkeessa tehd&an
koulutuksen ja elinkeinojen valista yhteisty6ta ja tuodaan esille yrittdmisen
mahdollisuuksia.

Hankkeen yhtena teemana on poron kokonaisvaltainen hyddyntaminen ja jatkojalostus
sekd poromatkailun kehittaminen. Porotalous on Utsjoen kunnalle erittdin tarkea
elinkeino, mika tulee huomioida myds matkailun kehittamisessa. Matkailu tuo paineita
maankdyttoon, mutta antaa samalla mahdollisuuksia mm. porolihatuotteiden menekin
liséamiseen seka poroihin liittyvan ohjelmapalvelutoiminnan kehittamisessa.
Hankkeessa lisataan osaamista luonnontuotealan mahdollisuuksista ja sita kautta
luodaan uusia elinkeinomahdollisuuksia mm. monialayrittajille tai
lisdansaintamahdollisuuksina.

Utsjoen kuntastrategia

Hanke toteuttaa suoraan Utsjoen kunnan visiota 2025: "Utsjoki on saamelaisia
perinteita kunnioittava ja rohkeasti tulevaisuuteen suuntaava kunta. Kunnan
elinvoimaisissa kylissa tuotetaan palveluja sekd saamen ettd suomen kielella. Utsjoki on
tunnettu luontaiselinkeinoistaan, kansainvalisesta elinkeinotoiminnastaan seka
kulttuuri- ja luontomatkailupalveluistaan." Hankkeessa kehitetdan kulttuurisensitiivinen
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yhteistoiminnan muoto vahvistamaan kylien elinvoimaisuutta. Hankkeessa katsotaan
rohkeasti tulevaisuuteen vahvistamalla elinkeinojen yhteistyon kautta syntyvia uusia
yrittamisen mahdollisuuksia ja palveluja. Hankkeessa perustana ovat vision mukaiset
Utsjoen kunnan vahvat elinkeinot.

Kuntastrategiassa tavoitteina on:

- parannetaan rajakaupan, viennin ja rajatyon edellytyksia

- haetaan aktiivisesti uusia ja innovatiivisia kestavan kehityksen mukaisia
liiketoimintamahdollisuuksia

- edistetdan luontaiselinkeinoja ja mm. luontoon ja kulttuuriin pohjautuvia
liilketoimintamahdollisuuksia

- luontoon ja kulttuuriin pohjautuvan matkailuelinkeinotoiminnan kehittaminen ja
kansainvalistyminen

- omaleimaisen kuntaimagon vahvistaminen

hankkeen tavoitteet

1.Testataan uutta vuorovaikutteista toimintamallia, missa eri elinkeinojen edustajat
vhdessa pohtivat ratkaisuja murrosvaiheessa olevan kunnan elinvoimaisuuden
nostamiseksi ja uusien yrittdmisen mahdollisuuksien [6ytamiseksi. Toimintamallin
perustana on kulttuurisensitiivisyys, missa toimintaa kehitetdan saamelainen kulttuuri
ja toimintatapa huomioiden.

2.0n loydetty uusia markkinoita, jotka hyodyntavat alueen mahdollisuuksia uniikkina ja
monipuolisena luonto- ja kulttuurimatkailukohteena. Tata edistetdan viestinnan
keinoin.

3.Tunnistetaan kasvavan ja kansainvalistyvdan matkailun yhteistyémahdollisuudet
muiden toimialojen kanssa. Tormayttamalla eri elinkeinoja tunnistetaan potentiaalisia
tuotteita ja palveluja, jotka voivat realisoitua liikevaihdon kasvuksi ja uudeksi
yritystoiminnaksi. Kaikessa pohjana on kulttuurisensitiivinen toimintatapa.

3.1.0n loydetty uuden yrittamisen mahdollisuuksia poron jatkojalostukseen ja
erikoistuotteiden valmistamiseen liittyen. Yrittdjat ovat ldhteneet kehittamaan
omaa tuotevalikoimaa ja kdynnistavat yhteistyéta mm. julkisen keittion ja
ravintoloiden kanssa.

3.2.0n loydetty uuden yrittamisen mahdollisuuksia liittyen luonnosta saatavien
raaka-aineiden jatkojalostamiseen seka hyddyntamiseen mm. osana matkailijoille
tarjottavia palveluja ja tuotteita.
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3.3.0n I6ydetty uuden yrittamisen mahdollisuuksia liittyen tunturijarvien, jokien
ja jddmeren liiketaloudelliseen hyodyntamiseen matkailutuotteina. Yrittdjat ovat
I[ahteneet kehittamaan vesistoihin liittyvia ohjelmapalvelutuotteita.

3.4.0n I6ydetty uuden yrittamisen mahdollisuuksia saamelaiskulttuurin ja
matkailun vélisessa yhteistyossa. Kulttuuriin pohjautuva ohjelmapalvelutoiminta
on kehittymassa.

3.5.0n loydetty rajat ylittavaan yhteistydohon pohjautuvan matkailun eri
muotojen uusia mahdollisuuksia mm. ostosmatkailu, kokousmatkailu ja
ruokamatkailu.

4. Nuorten tietoisuus alueen elinkeinoista seka tyollistymis- ja yrittdmisen
mahdollisuuksista on lisdantynyt.

4.2. Toteutus
Hankkeessa oli viisi tyopakettia, joiden kautta Idhdettiin toteuttamaan hankkeelle
asetettuja tavoitteita.
Tyopaketti 1.Elinkeinojen kulttuurisensitiivinen ja verkostomainen kehittamismalli
Tyopaketti 2. Uudet markkinat: Alueen tunnettuus uniikkina ja monipuolisena luonto-
ja kulttuurimatkailukohteena kasvaa
Tyopaketti 3. Uusien yrittamisen mahdollisuuksien kehittaminen
TyOpaketti 4. Edistetdaan nuorten paikkakunnalle jaamista mm. tuomalla tietoisuuteen
perinteisten ja paikallisten elinkeinojen tuomat yrittamisen ja tyollistymisen
mahdollisuudet
Tyopaketti 5. Hankehallinnointi

a. toimenpiteet
Tyopaketti 1. Elinkeinojen kulttuurisensitiivinen ja verkostomainen kehittamismalli

Hankesuunnitelmassa toimenpiteet:

o Testataan uutta toimintamallia, jossa eri elinkeinojen ja kulttuurien edustajat
pohtivat ratkaisuja elinvoimaisuuden nostamiseksi (elinkeinojen
kehittamistyoryhma). Tata tyota tukee maakunnalliset asiantuntijatahot.

o Kootaan elinkeinojen kehittamistyoryhma, jossa on mukana eri elinkeinojen
edustajat: Tenolaakson yrittdjat ry., Saamelaismatkailu ja yrittajat ry. seka
Paistunturin ja Kaldoaivin paliskunnat. Toimialallisesti he edustavat mm. matkailua,
porotaloutta ja rajakauppaa.

o Benchmarking matka, jossa tutustutaan eri kuntien elinkeinojen kehittamistyohon,
esitelldaan hankkeen toimintaa ja kulttuurisensitiivistd toimintatapaa.
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o Tyéryhma keskustelee rakentavassa hengessa eri toimialojen tormayttamisen
tuomista mahdollisuuksista ja vaikutuksista. Tyoryhmadssa on vahvasti edustettuna
saamelaistoimijat.

o Kaytetaan mahdollisuuksien mukaan apuna maakunnallista asiantuntijaverkostoa
toiminnan tukena: mm. Metsahallitus, Paliskuntain yhdistys, Pohjoisimman Lapin
Leader, ProAgria Lappi / Lapin kalatalouskeskus ja yritysneuvontapalvelut,
Saamelaisalueen koulutuskeskus, Redu, Lapin ammattikorkeakoulu, Lapin
keittiomestarit ry. Lisdksi raja-alueyhteistydssa asiantuntijatahoina ovat SEG (Norja) ja
Pohjoiskalotin rajaneuvonta.

TOTEUTUNEET TOIMENPITEET:

Utsjoen elinkeinojen kehittamishanke kaynnistyi toukokuussa 2018 ja 80 %:lla
tydajalla oleva projektipaallikkd aloitti tydnsa heindkuussa. Hanketta suunniteltaessa
oli jo selvaa, etta kehittamistydssa tarvitaan tydryhmad, jonka jasenet edustavat
kunnan eri kylia ja eri pdaelinkeinoja (matkailu, porotalous ja rajakauppa). Itsestdaan
selvaa oli myos se, tydryhmassa on oltava vahvasti edustettuna saamelaistoimijat,
onhan Utsjoki Suomen ainoa saamelaisenemmistoinen kunta.

Elinkeinojen kehittamistyoryhmaan pyydettiin kunnan yrittdjajarjestoja nimeamaan
edustajansa. Mukaan tyoryhmaan saatiin Ismo Manninen / Tenonlaakson Yrittajat ry,
Petteri Valle / Saamelaismatkailu ja —yrittdjat ry, Ari-Heikki Aikio / Paistunturin
paliskunta, Vesa Lansman / Kaldoaivin paliskunta ja Raimo Hekkanen /
elinvoimalautakunnan puheenjohtaja. Ismo Manninen on vientikauppaa (rajakauppa
Norjaan) harjoittava yrittdja Karigasniemelta, Petteri Valle on matkailuyrittdja Utsjoen
kirkonkylalta ja Raimo Hekkanen matkailuyrittaja Nuorgamista. Molempien
paliskuntien poroisdntien mukana olo elinkeinojen kehittamistydéryhmassa antoi
suoran keskusteluyhteyden eri elinkeinojen kesken mm. maankayttéon liittyvissa
asioissa, mika helpotti ja nopeutti asioiden eteenpdin menemista. Tassa toteutui
kdaytannossa kulttuurisensitiivinen tyoskentelytapa.

Elinkeinojen kehittamistyoryhma muodosti luontaisesti samalla myos hankkeen
ohjausryhman rungon. Ohjausryhmaa taydensivat Leader Pohjoisin Lapin edustajana
yrityspalveluneuvoja Mika Kolehmainen, rahoittajan edustajana rahoitusasiantuntija
Anna-Kaisa Teurajarvi sekd hankkeen johtaja Utsjoen kunnan kehittamis- ja
elinkeinopaallikkd Eeva-Maarit Aikio.

Jotta saataisiin hyvat onnistumisen mahdollisuudet pdasta hankkeen tavoitteisiin,
kartoitettiin heti alkuvaiheessa myds maakunnan asiantuntijaorganisaatioista
yhteistyokumppaneita. Tahtdimena oli saada kdyttoon heiddn asiantuntemus liittyen
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hankkeen toimenpiteiden toteuttamiseen mm. erilaisten koulutusten ja tydpajojen
jarjestamisessa. Lupauksen yhteistyostd kehittdmishanke sai alkuvaiheessa ProAgria
Lapilta (yritysneuvontapalvelut ja Lapin kalatalouskeskus), Lapin koulutuskeskus
Redulta, Lapin keittiomestariyhdistykseltd, Lapin ammattikorkeakoululta, Paliskuntain
vhdistykselta ja Metsahallituksen Erapalveluilta. Myohemmin mukaan tuli myos
Saamelaisalueen koulutuskeskus Sogsakk ja raja-alueyhteistydssa Norjan Tanassa
toimiva saamelainen elinkeino- ja kehittamiskeskus SEG (Sami Ealahus- ja
Guorahallanguovddas / Samisk Naerings- og Utredningssenter A/S).

Benchmarking-matka

Elinkeinojen kehittamistyoryhma teki benchmarking —matkan 8.-10.5.2019 Lansi-
Lappiin, missa tutustuttiin kolmen kunnan elinkeinojen kehittamistyéhon, tehtiin
yritysvierailuja ja esiteltiin tutustumiskohteissa Utsjoen elinkeinojen
kehittamishanketta ja kulttuurisensitiivista toimintatapaa. Ajankohdan I6ytaminen
matkalle oli haasteellista johtuen seka matkailutoimialan ettéd porotalouden
vuosikierrosta. Matkan toteutuminen toukokuussa vaikeutti ennen kaikkea
tutustumiskohteiden loytamistd matkailutoimialalla, silld kevatsesongin jalkeen lahes
kaikki paikat olivat sulkeneet ovensa.

Matkaan Iahdettiin Nuorgamista keskiviikkoaamuna 8.5.2019 klo 6.00, mistd matka
jatkui Utsjoelle ja Karigasniemen kautta Norjaan. Karasjoelta ajettiin Kautokeinoon ja
sieltd Hettaan tapaamaan Enontekion kunnan edustajia. Enontekion kunnan
tarjoamalla tyolounaalla keskusteltiin yhteistydmahdollisuuksista ja vertailtiin kuntien
kaytantoja mm. elinkeinopalveluiden hoitamisessa ja yrittajajarjeston roolia kunnan
elinkeinotoimen yhteistydkumppanina. Lounaalla Enontekion yrittdjien puheenjohtaja
esitti kutsun yritysesittelyyn Cape Laplandiin, huskytarhalle. Kutsu otettiin mielelldan
vastaan, silla keskustelut koirien matkailukdytdsta ovat olleet pinnalla myds Utsjoella.
Hetasta matka jatkui Muonioon Harrinivaan. Vaikka yritys oli sulkenut ovensa
sesongin jdlkeen ja huoltoty6t olivat kiivaimmillaan, saimme yritysesittelyn.
Yritysesittelyn lisdksi tarjoutui mahdollisuus keskustella myos kesamatkailun
tilanteesta ja sen kehittamisesta.

Muoniosta matka jatkui Akdslompoloon, missd yovyimme Yllaksen Yépuussa
tutustuen ndin yhteen alueen lomamaokkiyrityksista. Torstain aamupala oli katettu
kauppakeskuksessa sijaitsevaan Cafe&Bar Routaan, missa yrittdja, kunnanvaltuutettu
Mikko Lipponen kertoi yrityksestaan ja yrittdjien valisesta yhteistyosta etenkin
hiljaisena aikana. Keskusteluun nousi myds elinkeinojen keskindiset ristiriidat Yllaksen
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alueella, missa matkailutoimiala ja kaivannaisteollisuus kdyvat ajoittain kiivastakin
keskustelua maankaytosta.

Maankayton erilaisista tarpeista jatkui keskustelu Kolarin kunnanvirastolla, mihin
tehtiin kuntavierailu. Kolarin kunnan edustajina aamupdivan tapaamisessa olivat
kunnanhallituksen puheenjohtaja Helena Kaikkonen-Tiensuu, kehitysjohtaja Nina-
Maria Moykkynen, maankayttdinsindori Kullervo Lauri ja toimittaja Milla Salo.
Maankayttoon liittyvien asioiden lisdksi saatiin kuulla mm. viestinnan tehostumisesta
ja monipuolistumisesta sen jalkeen, kun Kolarin kuntaan on palkattu toimittaja
tekemaan kunnan viestintaa.

Yrittdja Mikko Lipponen Kolarin maankayttoinsindori Kullervo Lauri kertoo
esittelee Cafe&Bar Roudan Hannukaisen kaivoksen tilanteesta kh:n pj:n Helena
toimintaa. Tiensuu-Kaikkosen, Ismo Mannisen ja Raimo

Hekkasen kuunnellessa.

Kolarista matka jatkui Pelloon ja lounas syo6tiin Vihreélla pysakilla Kahvila-ravintola
Grannissa. Pikainen tutustuminen pienen "kauppakeskuksen” toimintaan kirvoitti
keskustelun erikoisliikkeiden elinmahdollisuuksista Utsjoella.

Benchmarking-matkan kolmas kuntavierailu tehtiin Ylitorniolle torstaina iltapdivalla.
Olimme esittaneet toiveen, ettad saisimme kuulla erityisesti rajakaupan tilanteesta ja
Ylitornion kunnan vahvasta yrityspohjasta ja tavasta tehda yritysneuvontaa. Ylitornion
kunnan edustajina olivat kunnanvaltuuston puheenjohtaja Reetta Laitinen ja
yritysneuvoja Toni Kraatari. Yrittdjid tapaamisessa edusti Teemu Alaviippola, jonka
yritys Rauta ja Kone Nippeli tekee myds vahvasti kauppaa rajan yli Ruotsiin. Vierailun
jalkeen pohdimme, onnistuisiko Utsjoella yrityspalveluiden jarjestamana yrittdjien
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saanndlliset aamukahvitilaisuudet vaihtuvine asiantuntijavierailuineen Ylitornion
tapaan.

Kuntakeskuksesta matka jatkui Meltosjarvella sijaitsevaan matkailualan
perheyritykseen Loma-Vietoseen, missa majoituttiin ja nautittiin illallinen. Ennen
illallista yrittdja Tuija Kariniemi-Saukkoriipi esitteli toimitilat ja kertoi yrityksen
historian ja oman yrittdjyyden polkunsa. lllalliselle oli kutsuttu mukaan porotalouden
benchmarkkaamista silmalla pitden Palojarven paliskunnan poroisanta Tapio Vuolo ja
poromies, poromatkailuyrittdja Raimo Yliniva Luppoporosta. Luppoporo hoitaa Loma-
Vietosen asiakkaiden porosafarit ja ndin saimme kaytannon kokemuksia yhteistyon
merkityksesta matkailun ja porotalouden kesken.

Perjantaina matka jatkui Loma-Vietosella nautitun aamupalan jalkeen Rovaniemelle.
Kymmenisen kilometrid ennen kaupunkia sijaitsee yksi Lapin vanhimmista
porotilamatkailukohteista Konttaniemen porotila, missa meita oli vastaanottamassa
yrityksen nykyinen toimitusjohtaja Mari Konttaniemi appensa, yrityksen perustajan
Matti Konttaniemen ja yhden ymparivuotisessa tydsuhteessa olevan oppaan Jannen
kanssa. Matti Konttaniemi kertoi yrityksen perustamisen alkuvaiheista ja monien
ihmisten epauskoisesta suhtautumisesta porotilamatkailua kohtaan 1980-luvulla. Mari
Konttaniemi kertoi mm. yrityksen sukupolvenvaihdoksesta, toimintaperiaatteista ja
asiakkuuksista.

Konttaniemen porotilan pihapiiriin tutustuminen.
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Utsjoen kunta omistaa House of Laplandia ja on mukana useammassa HOL:n
pyorittdmassa ohjelmassa, mm. elinvoimaohjelmassa. Konttaniemen porotilalta matka
jatkui kaupunkiin ja HOL:n tiloihin Valtakadulle, missa yhtion toimitusjohtaja Sanna
Tarssanen oli valmiina ottamaan elinkeinojen kehittamistyoryhman vastaan ja
kertomaan yhtiosta ja eri ohjelmista, joissa Utsjoen kunta on mukana.

House of Laplandista mentiin Lapin Ely-keskuksen tiloihin pitdmaan seka elinkeinojen
kehittamishankkeen etta matkailun maankayttésuunnitelma —hankkeen
ohjausryhmien kokoukset. Elinkeinojen kehittamistyéryhma muodostaa molempien
hankkeiden ohjausryhmien rungon, silla hankkeet tekivat tiivista yhteistyota.

House of Laplandin toimitusjohtaja Sanna Tarssanen esitteli yhtion
toimintaa ja elinkeinojen kehittamistyoryhman jasen Ismo Manninen
kuunteli tarkkaavaisena.

Tyopaketti 2. Uudet markkinat: Alueen tunnettuus uniikkina ja monipuolisena
luonto- ja kulttuurimatkailukohteena kasvaa

Hankesuunnitelmassa toimenpiteet:

o Selvitetdan uusia kulttuuri- ja luontomatkailusisaltéja ja mahdollisuuksia seka niiden
kayttajakohderyhmia, joita kaikki yrittajat pystyvat hyddyntamaan.

o Osallistutaan alueena luonto- ja kulttuurimatkailuun liittyviin
markkinointitapahtumiin.

o Osallistutaan alueesta kiinnostuneiden organisaatioiden tutustumismatkojen
jarjestelyihin.
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o Tehddan muita tarvittavia toimenpiteita, jotka lisddvat alueen tunnettuutta ja
imagon muuttamista mm. viestinnan keinoin.

TOTEUTUNEET TOIMENPITEET:
Alueen tunnettuuden kasvattaminen

Ohjausryhmassa kaytyjen keskustelujen seka erilaisten kyselyjen ja palautteiden
perusteella tuli selvaksi, etta Utsjoella on viela paljon tehtdvaa, jotta alueen
tunnettuus kasvaisi niin matkailukohteena kuin asuinpaikkanakin. Markkinointiin
laitettavat resurssit niin yksittdisessa yrityksessa kuin kunnassakin ovat hyvin
rajalliset. Ohjausryhman toisessa kokouksessa paatettiin keskustelujen jalkeen, ettd
aluemarkkinointiin panostetaan isosti ostamalla asiantuntijapalvelua sen
toteuttamiseen. Iso panostus alueen tunnettuuden kasvattamiseen tarkoitti
kaytannossa sitd, ettd hankkeen budjetin ostopalveluihin varatuista rahoista noin 70
% meni tahan tarkoitukseen.

Koska kyseessa oli merkittava taloudellinen panostus, pyydettiin ohjausryhman
jasenilta evastysta asiantuntijapalveluista tehtdavaan kilpailutuksen sisaltéon. Ennen
kuin tarjouspyynto julkaistiin kaikille avoimena kilpailutuksena sdhkoisesti Cloudia
pienhankintapalvelussa 31.12.2018, kavi tarjouspyynto vield kommenttikierroksella
ohjausryhman jasenilla.

Madrdaikaan mennessa tuli nelja tarjousta ja kaikkien tarjousten jattdjien kanssa
kaytiin tarkentavat neuvottelut 1.2.2019. Painoarvokohtaisesti annettujen pisteiden
ja tarkentavien neuvottelujen perusteella asiantuntijapalvelujen tuottajaksi
elinvoimalautakunta paatti valita rovaniemeldisen yrityksen Kota collectiven.

Kota collectiven ty6 alkoi toimintasuunnitelman tarkennuksella ja brandin
kirkastamiseen liittyvan kyselyn tekemiselld ja sen tulosten analysoimisella.
Aluemarkkinointiin liittyva tyo jatkui koko kesdn 2019 ja elokuun ohjausryhmassa
hyvaksyttiin brandikirja, graafinen ohjeistus ja lanseerauskampanjan sisalto.

Uutta Explore Utsjoki —brandia lahdettiin lanseeraamaan facebook —kampanijalla, joka
kohdennettiin kotimaan lisdksi ulkomaille (Hollanti, Englanti, Sveitsi). Kokemusten
mukaan ihmisid on helpompi aktivoida sosiaalisessa mediassa kilpailujen kautta, joten
brandin lanseerauskampanjaan liitettiin kilpailu, missa kysyttiin vastaajilta parasta
asiaa Utsjoella. Kampanja lahti kdayntiin marraskuun 4. paiva 2019 ja ensimmaisen
kampanjaviikon luvut olivat:

orgaaninen nakyvyys: kattavuus 7 674 / sitoutuminen 1 779
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maksettu nakyvyys: kattavuus 108 009 / sitoutuminen 1 779
yhteensa: kattavuus 115 683, joista sitoutumisia 4 219.

Facebook-kilpailuun osallistui yhteensa 1 565 ensimmaisen kampanjaviikon aikana.

Kahden kampanjaviikon jalkeen luvut olivat facebookissa seuraavat:
orgaaninen nakyvyys: kattavuus 28 069 / sitoutuminen 2 521
maksettu nakyvyys: kattavuus 180 855 / sitoutuminen 5163
yhteensa: kattavuus 208 924 / sitoutuminen 7 684

Uusia seuraajia Explore Utsjoki facebook-sivu sai 280. Kilpailuun osallistujia oli kahden
viikon aikana yhteensa 2 117.

Instagramissa Explore Utsjoki-tili sai uusia seuraajia 128 ja orgaanisen nakyvyyden
kautta tuli 648 tykkaysta.

Samaan aikaan Instragramissa pyoritettiin vaikuttajamarkkinointikampanjaa.
Vaikuttajamarkkinoijana oli Terhi Tuovinen, jonka Explore Utsjoki —postauksista
tykattiin 1 630 kertaa.

Only in Laplandin Instagram-tililla Explore Utsjoki postaukset saivat 1 515 tykkaysta ja
facebookissa oli kaksi postausta, joista tykattiin yhteensa 182 kertaa ja niista tehtiin
kuusi jakoa. Only in Lapland on Lapin virallinen matkailusivusto.

Joulukuussa 2019 toteutettiin Finnmarkin alueelle Norjaan facebook-kampanja, missa
kerrottiin jouluostos- ja pikkujoulujen viettomahdollisuuksista Utsjoella. Toinen
facebook-kampanja tehtiin tammikuussa 2020, missa kokeiltiin, ovatko norjalaiset
kiinnostuneet kokousmatkailusta Utsjoen alueella. Tammikuun kampanjan tulokset
tukivat sita kasitystd, ettd markkinointikampanja yleisella tasolla ilman, ettd voidaan
mainita nimelta yksittdisia palveluja tuottavia yrityksia, ei ole toimiva. Kokeilusta
opittiin, etta kampanjoissa on oltava mukana suora linkki palveluja tarjoavaan
yritykseen, jotta siita saataisiin mahdollisimman suuri hyoty irti.

Kevaan 2020 toimenpiteet

Kevaan 2020 aikana testattiin lisaa ja tuotiin esiin uutta brandid kolmen viestinnan
karjeksi valitun teeman avulla Iahinna verkossa ja some-kanavissa. Alueen google -
|6ydettavyys parani huomattavasti, mutta vielakaan kavijamaarat eivat
muodostuneet kovinkaan suuriksi. Paras tilanne todettiin olevan hakusanalla
”majoitus utsjoki”, jolla maaliskuussa 2019 sijoitus oli 14 sivulla 2 ja maaliskuussa
2020 sijoitus oli 1 sivulla 1.



m -
\ 4

-

Kevaan 2020 aikana toteutettiin myds kaksi vaikuttajamarkkinointikampanjaa
Instagramissa. Luontokuvaaja Eeva Makiselld on 115 000 seuraajaa IG-tililladn ja
hdanen kampanja toteutettiin helmikuussa. Hanen julkaisunsa sai 57 147 nayttokertaa
ja niihin reagoitiin 6 511 kertaa. Toisen vaikuttajamarkkinoijan Terhi Tuovisen
huhtikuun kampanja sai 48 924 nayttokertaa, mita voidaan pitaa hienona lukuna, kun
hdnen IG-tililldédn on 16 900 seuraajaa.

Kaikkien some —kampanjoiden kautta yhteensa ldhes 450 000 ihmista ndki julkaisuja
Utsjoelta.

Kota collective teki kuvapankin ja brandivideon, jotka ovat kaikkien utsjokelaisten
yritysten kaytossa korvauksetta. Materiaalin kdytosta on tehty ohjeistus ja kayttadjat
tekevéat kunnan kanssa sopimuksen, mikali haluavat kayttad materiaalia omissa
markkinointitoimenpiteissa. Eniten kyselyja materiaalista on tullut matkailuyrityksilta
ja matkailukoordinaattori on ollut ja on edelleen avainasemassa tehdyn materiaalin
jakamisesta yrityksille ja eri some-kanaviin.

Yhteenvetona voi todeta, ettd alueen tunnettuuden kasvattamiseen ja
|oydettdavyyteen on panostettava entistd enemman pitkajanteisella
sisdllédntuotannolla ja suunnitelmallisella palveluiden esilletuomisella.

Tiedottaminen brandiuudistuksesta

Elinkeinojen kehittamishanke teki tiivista yhteistyota Utsjoen matkailun
maankayttosuunnitelma —hankkeen kanssa ja hankkeet pitivat mm. yhteisid info- ja
keskustelutilaisuuksia eri kylissa. Maaliskuussa 2019 jarjestettiin hankkeiden yhteiset
kyldillat 25.3. Utsjoella valtuustosalissa ja 26.3. Karigasniemessa kylatalolla. Ndista
kylailloista tiedotettiin useilla facebook-tileilla, sahkopostiviesteilld, kylien
ilmoitustauluilla seka Inarilainen —lehdessa molemmilla kielilld, saameksi ja suomeksi.

Explore Utsjoen brandiuudistuksesta tehtiin mediatiedotteet suomeksi ja englanniksi.
Tiedotteen perusteella Lapin kansa julkaisi seka digi- ettd printtilehdessa jutun
12.11.2019 otsikolla "Utsjoki uudisti matkailunsa brandia yhdessa kolmen kylansa
vaen, paliskuntien ja yrittdjien kanssa”.

Saariseldn Sanomissa jutun otsikkona oli "Utsjoki uudisti matkailubrandinsa yhdessa
paikallisyhteison kanssa”.
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Tiedote sai my6s Englannissa The Guardian —lehden kiinnostumaan Utsjoesta ja Visit
Finlandin PR-osaston kanssa kaytiin alustavia keskusteluja lehden toimittajan
vierailusta Utsjoelle kesalld 2020. Korona esti tdman vierailun toteutumisen.

My®ds joulukuun 13. pdiva Forbesissa julkaistussa jutussa ”A Local Guide To Exploring
Finland” nostettiin Utsjoki esiin yhtena parhaana revontulten katselupaikkana eli
kansainvalistakin nakyvyytta on hankkeen vaikutuksella alueelle saatu.

Koulutukset

Aluemarkkinointia paatettiin tehda paaasiassa digikanavia hyodyntéen ja siihen
perustuen jarjestettiin kaksi koulutuspdivaa, joissa kouluttajina toimivat Kota
collectivesta Harri Tarvainen ja Jani Karppa. Koulutukset olivat kaikille avoimia ja
maksuttomia. Ensimmainen koulutuspaiva pidettiin 29.8.2019, joka oli some-
koulutuspadiva ja toinen pidettiin 24.10.2019, missa keskityttiin verkkosivustoon.
Koulutuksessa kaytiin lapi keskeiset sisallontuotannon perusteet, viestin muotoilu
asiakas- ja hakukoneldhtoisesti seka olennaisia teknisia yksityiskohtia Google
loydettavyyden edistamiseksi. Koulutuksesta tiedotettiin eri kanavissa, mm.
elinkeinotoimen facebookissa, sahkdpostilla yrittdjille, kunnan verkkosivuilla
tapahtumissa seka paikallislehti Inarilaisessa.

Markkinointitapahtumat

Hankesuunnitelman mukaisesti oli mahdollisuus osallistua luonto- ja
kulttuurimatkailuun liittyviin markkinointitapahtumiin. Tahan perustuen paatettiin
osallistua Oulussa jarjestettaville Pohjois-Suomen erdamessuille 17.-19.5.2019.
Osallistuminen oli perusteltua myds uuden brandin esiintuomisen ensikokeiluna ja
ennen kaikkea alueen tunnettuuden kasvattamisella. Explore Utsjoen lisdksi myds
kunnan uutta logoa testattiin yhteensopivuudella brandin kanssa.

Utsjoen yrityksille |dhetettiin sahkoposti ja kerrottiin mahdollisuudesta osallistua
kunnan osastolle esimerkiksi esitteiden muodossa. Paikan paalle Eramessuille
yrityksista tuli Luossan Tero Ronkainen ja esitteitd saatiin viideltd yritykseltad
jaettavaksi.

Alueen tunnettuuden kasvattamista uniikkina ja monipuolisena luonto- ja
kulttuurimatkailukohteena ldhdettiin tekemaan tammikuussa 2020 Helsingissa
jarjestetyille perinteisille Matka —messuille. Utsjoen kunnalla oli oma pieni osasto
Inari-Saariselkd Matkailu—osaston vieressa, koska haluttiin selkeasti profiloitua
omaksi matkailukohteeksi eika vain olla osana ISM:a. Messuille osallistui kunnan
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matkailuyrityksista fyysisesti nelja ja pari muuta yritysta oli mukana esitteiden
muodossa.

Uudistetun matkailubrandin avulla oli tarkoitus jatkaa alueen tunnettuuden
kasvattamista toukokuussa Lapin Erdmessuilla Rovaniemelld, minne olimme
varanneet osaston helmikuussa. Messut ovat keranneet aikaisempina vuosina yli
20 000 kavijaa, mutta koronapandemia esti tamankin tapahtuman jarjestamisen ja

meilld jai ndin yksi iso tapahtuma hyodyntamatta aluemarkkinoinnin nakokulmasta.

Kuvassa Kaldoaivin paliskunnan varaporoisanta Niila Laiti, hankkeen johtaja
Eeva-Maarit Aikio ja yrittdja Tero Ronkainen Pohjois-Suomen eramessuilla Oulussa.

14
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Tyopaketti 3. Uusien yrittamisen mahdollisuuksien kehittaminen

Tassa tyopaketissa huomioitiin vahvasti toimintaymparisto eli kun toimitaan
saamelaisenemmistdisessa kunnassa, on huomioitava saamelaiskulttuuri ja toimittava
kulttuurisensitiivisesti. Lapi kaikkien toimenpiteiden toteuttamisen selvitettiin
samalla my0s yritysten kehittdmistarpeita ja tiedotettiin yritystoiminnan
mahdollisuuksista ja saatavalla olevista yritysneuvontapalveluista.

Tyopaketti jakaantui viiteen eri alatoimenpiteeseen: poronlihan jatkojalostus,
luonnosta saatavat raaka-aineet ja niiden jalostaminen, vesist6jen laajempi kaytto,
saamelaiskulttuuri ja matkailun eri muodot.

3.1 Poronlihan jatkojalostus

o Tuodaan paikallisille yrityksille esille poron jatkojalostukseen ja erikoistuotteiden
tekemiseen liittyvida mahdollisuuksia, mm. kehitetdan uusia mahdollisia tuotteita,
joita kaikki yrittajat pystyvat hyodyntamaan seka selvitetdan ldhiruuan
hyodyntamismahdollisuudet julkisessa keittiossa ja ravintoloissa.

o Jarjestetadn tuotekehitykseen liittyvia opintomatkoja

o Selvitetdan yritysten tuotteiden kehittamistarpeet seka tuetaan mahdollisen
yritysryhmahankkeen tekemisessa.

TOTEUTUNEET TOIMENPITEET:

Utsjoen kunnassa on kuusi poronlihan jatkojalostusyritysta. Elinkeinotoimi oli jo
ennen hankesuunnittelua saanut kyselya kentaltd, millaisia mahdollisuuksia olisi
saada tukea poronlihan markkinointiin joidenkin vahdisempaa kysyntaa olevien
ruhonosien ja erikoistuotteiden osalta. Tatd asiaa lahdettiin viemaan
tuotekehitysnakdkulmaa korostaen hankesuunnitelman sisalle ja
yhteistydkumppaneiksi saatiin Lapin koulutuskeskus Redun elintarvikekoulutus ja
Lapin keittiomestariyhdistys. Elintarvikeopettaja Hannu Pekkalan ja Lapin
keittiomestariyhdistyksen puheenjohtaja Petri Selanderin kanssa pidettiin
koulutuksen sisallonsuunnittelupalavereja. Léhtokohtana oli, etta tyopajoihin
osallistujien kanssa yhdessa tuotekehiteltadisiin oppilaitoksen keittidssa mm. sellaisia
tuotteita, jotka pystyttaisiin viemaan ravintola-asiakkaan lautaselle.

Tuotekehitystydpajat suunniteltiin toteutettaviksi kolmen kerran kokonaisuutena ja
sesonkien ulkopuolella, jotta osallistumismahdollisuus olisi poronlihanjalostajien
lisaksi myos ravintoloiden keittiohenkilokunnalla. Ensimmainen tuotekehitystyopaja ja
opintomatka Rovaniemen seudun poronlihan jalostajiin piti toteuttaa syyskuun 2018
puolivalissa ruskasesongin jdlkeen ennen kuin erotuskausi alkaa. Tydpajaa ei pystytty
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jarjestamaan, silla vain yksi yritys ilmoitti lopulta osallistuvansa tyopajaan. Muut
yritykset eivat sitoutuneet taman toimenpiteen toteuttamiseen ja toimenpidetta ei
ndin ollen paasty toteuttamaan suunnitelmia pidemmalle.

Suunnitelmissa oli saada myos yritysryhmahanke pystyyn, missa oltaisiin paasty
kehittamaan yhteistyota poronlihamarkkinoinnissa ja logistiikassa. Tasta asiasta
projektipaallikko kavi keskustelua ennakkoon Paliskuntain yhdistyksen
toimistopadallikon kanssa ja todettiin, etta olisi erittdin jarkevaa yrittaa saada yhteinen
markkinointi- ja myyntialusta ja seka yhteinen kuljetusketju Utsjoelta Idapi Suomen
kaikelle sille jalostetulle poronlihalle, minkd Utsjoen poronlihajalostajat tuottavat.
Epaily oli kuitenkin vahva, etta aika ei vield ole kypsa tadllaiselle toiminnalle ja tama
epaily konkretisoitui.

Porotilamatkailun kehittaminen

Matkailun kasvun myéta Utsjoella on lisdantynyt kysyntaa ohjelmapalveluyrityksille ja
ennen kaikkea autenttisille aktiviteeteille kuten porosafareille. Rahoittajan
myotamieliselld suhtautumisella kaytettiin poronlihan tuotekehitykseen budjetoidut
rahat porotilamatkailun kehittamisen tyopajaan. Asiassa lahdettiin liikkeelle
kokemuksellisen oppimisen nakékulmasta. Parasta olisi ollut, mikali tyopajaan
osallistuneet porotilamatkailuyrittdjat olisivat padsseet lahtem&aan benchmarking —
matkalle, mutta kaikille sopivaa ajankohtaa ei kalenterista [6ytynyt.

Ainoa toteuttamiskelpoinen vaihtoehto oli tuoda porotilamatkailuyrittdja pitamaan
ty6pajaa Utsjoelle.

Kriteeriksi tyopajan pitajalle laitettiin, etta yrityksen pitda olla pitkaan alalla toiminut,
jotta loytyisi tarpeeksi nakemysta ja kokemusta yrityksen toiminnan kehittdmisesta ja
hallitusta kasvusta kansainvalisten asiakkaiden parissa. Kriteerit taytti Napapiirin
porofarmi Oy, joka piti tyOpajapdivan Utsjoella lauantaina 31.8.2019.

Lahiruoan hyédyntaminen julkisessa keittiossa

Utsjoella on kirkonkylalla keskuskeittio, missa valmistettu ruoka jaetaan eri
toimipisteisiin mm. koululle ja pdivakotiin. Karigasniemen koululla valmistetaan
ruoka, samoin Nuorgamin koululla. Keskuskeittion emanta on pyrkinyt
yhtendistamaan ndiden kolmen valmistuspisteen ruokalistoja ja ostotoimintaa, mutta
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edelleen jotkin perinteet ja asenteet ovat kehittdmisen kannalta katsoen haasteellista
muuttaa.

Paikallisia raaka-aineita pyritddan kayttamaan mahdollisuuksien mukaan, mutta
aterian hinta maarittda osaltaan mm. poronlihan ja lohen kayttoa. Kiertavalla
ruokalistalla on pyritty kerran viikossa valmistamaan jotain porosta ja siind onkin
hyvin onnistuttu. Tenon lohta on kaytetty lIdhinna herkkuhetkiin vanhusten
ruokailussa. Kun tarkastellaan ldhiruoan osuutta kokonaishankinnasta euroina, niin
kunnassa on hyva tilanne moneen muuhun kuntaan verrattuna.

Kevatahavan kypsyttamaa poron kuivalihaa

3.2 Luonnosta saatavat raaka-aineet ja niiden jalostaminen

o Tuodaan paikallisille yrityksille ja toimijoille esille luonnon raaka-aineiden ja niiden
jalostustoimintaan liittyvat mahdollisuudet.

o Jarjestetdadan benchmarking-matka Kemijarvelle Lapin koulutuskeskus REDU:n
Kemijarven toimipisteeseen seka tutustumaan Inarin luonnontuotealan
kehittamistoimintaan ja Luovakan toimintaan.

o Jarjestetadn luonnontuotteiden keraamiseen ja hyddyntamiseen liittyvia
koulutuspaivia.

TOTEUTUNEET TOIMENPITEET:

Tata toimenpidetta |dhdettiin toteuttamaan luonnontuotteiden kerddmiseen ja
hyodyntamiseen liittyvien koulutuspaivien suunnittelulla. Liikkeelle lahdettiin
tammikuussa 2019 suunnittelupalaverilla, jonne oli pyydetty mukaan kaksi paikallisen
hortan asiantuntijaa. Palaverissa suunniteltiin villiyrttien ja sienten keraamista
kaupallinen nakokulma ja yrittajyys vahvasti huomioiden. Palaverin tuloksena
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paatettiin jarjestaa villiyrttikurssit Nuorgamissa ja Karigasniemella seka
kauppasienikurssit Utsjoella ja Karigasniemella. Koulutusten ajankohdiksi sovittiin
villiyrttikurssi Nuorgamissa, Pulmankijarvelld 15.-16.6. ja Karigasniemelld 20.-21.7.
Sienikurssien ajankohdiksi sovittiin 17.-18.8. Utsjoella ja 24.-25.8. Karigasniemella.
Koulutuspdivien yhteistyokumppaniksi pyydettiin Utsjoen kansalaisopisto ja
kouluttajat kilpailutettiin.

Villiyrttikurssit saatiin pidettya suunnitellusti ja suuresta suosiosta johtuen kursseille
suunniteltiin jatkokoulutuksena yrttien ja marjojen jatkojalostamiseen liittyvaa
koulutuspaivaa kaupallinen ndakokulma huomioiden. Tama koulutuspdiva piti alun
perin toteuttaa lokakuussa 2019, mutta siirrettiin pidettavaksi huhtikuussa 2020, jotta
osallistujilla olisi valmiudet mm. erilaisten yrttisiirappien, mehujen, teesekoitusten ja
hyyteldiden valmistukseen heti uuden satokauden alkaessa. Koronapandemiasta
johtuen koulutus jouduttiin kuitenkin perumaan kokonaan.

Sienikurssit jouduttiin perumaan johtuen kuivasta kesdsta ja sen aiheuttamasta
sienikadosta Utsjoella.

Lapin koulutuskeskus REDU:n Kemijarven toimipisteessa koulutetaan
luonnonvaratuottajia ja suunnitelmassa oli tehda benchmarking-matka sinne. Samalla
oli tarkoitus tutustua myos Luovakan toimintaan Inarissa. Kemijarvella ei kuitenkaan
alkanut syksylld 2019 luonnontuoteneuvojan koulutusta, joten benchmarking-matka
jai toteutumatta.

3.3. Tunturijarvet, joet ja jddmeri

o Selvitetdan yhteistydssa Metsahallituksen ja osakaskuntien kanssa vesistdjen
hyodyntamismahdollisuudet kalastusmatkailun ohjelmapalveluissa.

o Mietitadn uusien tuotteiden ja uuden yritystoiminnan mahdollisuuksia Utsjoella
liittyen vesistojen hyodyntamiseen matkailussa.

o Jarjestetaan kolme verkostoitumis- ja opintomatkaa rajan ylittdvan yhteistyon
merkeissa Norjan ldhialueille.

o Selvitetaan yritysten tuotteiden kehittamistarpeet.

TOTEUTUNEET TOIMENPITEET:
Tunturijarvet

Matkailun ohjelmapalveluissa on ollut tarve 10ytaa tunturijarvia, joille
matkailuyrittdjat voisivat vieda asiakkaitaan kalastusreissulle. Ongelmana on ollut
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paitsi sopivien kohteiden |6ytaminen, myos kohteisiin padseminen, johtuen maan
omistukseen ja kayttoon liittyvista asioista.

Hankesuunnitelman mukaisesti Idhdettiin selvittdmaan yhteistydssa Metsadhallituksen
Erdpalveluiden kanssa, olisiko asiaan |0ydettavissa ratkaisuja. Utsjoen kunnan alueella
sijaitsevista maista 80 % on valtion omistuksessa eli ilman yhteistyota
Metsdhallituksen kanssa ei asia etene. Oman haasteensa yhteistydohon tuo se, etta
tunturijarvistad keskusteltaessa ollaan tekemisissa jopa kolmen eri vastuualueen
kanssa: Erdpalvelut, Luontopalvelut ja Kiinteistdkehitys.

Ensimmainen kaikille avoin keskustelu- ja infotilaisuus pidettiin 7.9.2018
Erdankavijoitten majalla, missa mukana olivat Lapin kalatalouskeskus (ProAgria Lappi)
ja Metsahallituksen Erdpalvelut. Lapin kalatalouskeskuksen toiminnanjohtaja Eero
Liekonen ja Metsahallituksen Erdpalveluiden erikoissuunnittelija Markku Viereld
pohjustivat esityksillddan aihetta ja toivat esiin osakaskuntien merkityksen
tunturijarvien osalta. Keskustelua kaytiin myos erityisperusteisen kalastusoikeuden
merkityksesta vesistojen kaytolle. Kalastuslupapolitiikka ja tunturijarvien
saavutettavuus herattivdat myos kovasti keskustelua.

Erdpalveluiden ndakemys tunturijarvien kehittamisesta matkailukdayttoon pohjautui
aikaisempiin kokemuksiin alueelta: asia tuskin etenee ennen kuin paikalliset ja
nimenomaan erityisperusteisten kalastusoikeuksien omistajat sitoutuvat ldahtemaan
yksimielisesti kehittdmaan tunturijarvikohteita ja niiden saavutettavuutta.

Yhteistyotda myods tdman toimenpiteen toteuttamisessa tehtiin Utsjoen matkailun
maankayttosuunnitelma —hankkeen kanssa, mutta haaste jatkuu edelleen eli miten
matkailun ohjelmapalveluihin 16ydettaisiin lisaa tunturijarvia, joille matkailuyrittadjat
voisivat vieda asiakkaitaan kalastusreissulle.
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Eero Liekonen Lapin kalatalouskeskuksesta ja Markku Viereld Metsahallituksen
Erapalveluista Erankavijoitten majalla keskustelutilaisuudessa 7.9.2018.

Jaameri

Norjan ldhitunturit ja jaameri antavat lissmahdollisuuksia ohjelmapalveluiden
jarjestajille niin Utsjoella kuin Norjan naapurikunnissakin. Rajan ylittdavan yhteistyon ja
verkostoitumisen merkeissa paatettiin hankkeen puitteissa jarjestaa kolme
opintomatkaa Utsjoelta Norjaan. Ensimmainen naistd matkoista toteutui 24.10.2018
hankkeen johtajan Eeva-Maarit Aikion vetamana. Mukana oli neljasta utsjokelaisesta
yrityksesta edustajat ja he paasivat testaamaan kuningasrapusafaria ajatuksena,
olisiko tuote sellaisenaan sopiva heiddn asiakkaille ja toimisiko yhteisty6 norjalaisen
safariyrittdjan kanssa. Tama opintomatka suuntautui Varangerin vuonon pohjukkaan.
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Opintomatkalaiset rantautumassa merelta kuningasrapusaaliin kanssa

Syksylle 2019 suunniteltu opintomatka Kirkkoniemen suuntaan jouduttiin siirtdmaan
yhteensattumien vuoksi kevaalle 2020. Kevaalla piti tehdd myds viimeinen
opintomatka Porsangerin vuonolle, mutta molemmat opintomatkat jouduttiin
perumaan koronapandemian vuoksi.

Jokia ovat viime vuosiin asti hyddyntaneet kdaytdanndssa vain kalastajat. Tenojoen uusi
vuonna 2017 voimaan tullut kalastussdanté romahdutti kalastusmatkailijat seka
Tenojoella etta Tenoon laskevissa sivujoissa. Tama osaltaan aikaan sai muutoksen
siind, etta vesistoja alettiin hyodyntdaa myods muussa aktiviteettitoiminnassa kuin vain
kalastuksessa. Vuoden 2019 kesalla alkoi eri sosiaalisen median kanavat tayttya
kuvista, joita matkailuyritykset ja heidan asiakkaat postasivat niin vene- kuin
kanoottiretkiltd, samoin kuin myos suppailusta. Aktiviteetteja tarjoavat yritykset
joutuivat investoimaan lisdaa valineistda paitsi vesistoissa tapahtuvaan toimintaan,
myo6s maastopyorailyyn, silla se on kasvattanut suosiota hurjasti myos Utsjoella.
Uudet tuotteet ohjelmapalveluissa ovat laajentaneet myos asiakasrakennetta.

3.4. Saamelaiskulttuuri

o Tormaytetdaan matkailuyrittdjat seka Saamelaisalueen koulutuskeskuksen
kulttuurialan asiantuntijat ja kasityoyhdistykset pohtimaan, miten
kulttuuriyrittdjyytta saadaan aikaiseksi

o Saamelaismusiikin osalta tehdaan yhteisty6ta Sdmi musihkkaakademiija hankkeen
ja verkoston kanssa (Interreg Nord, Saamelaisalueen koulutuskeskus, Utsjoen kunta,
Sami allaskuvla) musiikkiin pohjautuvan ohjelmapalvelutoiminnan aikaansaamiseksi.
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TOTEUTUNEET TOIMENPITEET:
Saamen kasityot

Saamelaiskulttuuriin liittyy olennaisena osana kasityot. Alueella on havahduttu
ongelmaan, etta perinteisten kasitdiden taitajien joukko uhkaa harventua ja uusia
osaajia tulee lilan vahan. Kasitoita tarvitaan mm. matkamuistoiksi ja nimenomaan
alueella valmistetuilla kasitilla on virinnyt matkailijoidenkin keskuudessa kysyntaa.
Ratkaisua lahdettiin hakemaan térmayttamalla Saamelaisalueen koulutuskeskus,
paikallinen kasityoyhdistys Siella ja matkailuyrittajat ensimmaiseen yhteiseen
kokoontumiseen maaliskuussa 27.3.2019. Mukana oli my6s Leader Pohjoisin Lapin
Parasta pohjoisesta —hanke, missa yhtena toimenpiteena oli edistaa
kasityoyrittajyytta. Samalla saataisiin mahdollista yhteisty6ta eri hankkeiden kesken
aikaan.

Kokoontumiseen oli hankkeen johtaja Eeva-Maarit Aikio kutsunut Inarista
Saamelaisalueen koulutuskeskuksen kasityoopettajat rehtori Eeva-Liisa Rasmus-
Moilasen johdolla, paikallisen kasityoyhdistys Siellan puheenjohtaja Birit Vuolabin,
matkailuyrittdjia edustavan Petteri Vallen seka aktiivisen saamenkasitoiden tekijan
Eila Tapiolan. Mukana verkkoyhteyden kautta oli myos Leader Pohjoisin Lapin Parasta
pohjoisesta —hankkeesta Mika Kolehmainen.

Tapaamisessa keskustelua kaytiin hyvassa hengessa ja yhtendinen nakemys oli, etta
saamenkasitdiden tekijoita olisi saatava lisaa jo pelkastaan kulttuurin sdilymisen takia.
Sen lisdksi pohdittiin mm. keinoja, milld saataisiin luotua lisaa kasityoyrittajyytta
alueelle. Sami Duodji —merkin kaytosta keskusteltiin pitkaan ja esiin tuotiin se seikka,
ettd tuotteita, jotka on tarkoitettu matkamuistoiksi ja joilla ei ole perinteista
kayttotarkoitusta, ei merkita Sdmi Duodji — merkilld. Tama tulisi ottaa huomioon
matkamuistoksi tarkoitettujen saamenkasitoiden osalta.

Matkailuyrittdjilta ovat matkailijat kyselleet mahdollisuutta nahda, miten
saamenkasitoita tehdaan ja voiko itse osallistua pienimuotoisesti kdsitoiden
tekemiseen (esim. pirtanauha). Iso haaste on kuitenkin 16ytaa sopivia tiloja
nadytosluonteisiin tapahtumiin kuin myos siihen, etta kasitdiden tekemisesta tulisi
matkailijoille uusi aktiviteettimahdollisuus matkailuyrityksissa.

Utsjoen kunta ja Saamelaisalueen koulutuskeskus ovat yhteistydssa kdynnistamassa
kevaalla 2021 hanketta, jonka tarkoituksena on I6ytaa uusia yhteistydmahdollisuuksia
ja -malleja erityisesti kasitydn, matkailun ja siihen liittyvan koulutuksen saralle.
Yhtena konkreettisena tavoitteena on kehittda ansaintamalleja kasityo- ja
matkailuyritysten yhteistyélle.
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Kuvassa oikealla etualalla SAKK:n rehtori Eeva-Liisa Rasmus-Moilanen, poydan paassa
kasityoyhdistys Siellan puheenjohtaja Birit Vuolab ja vasemmalla etualalla hankkeen johtaja
Eeva-Maarit Aikio.

Saamelaismusiikki

Hankesuunnitelman mukaisesti elinkeinojen kehittamishanke on tehnyt yhteistyota
saamelaismusiikki —hankkeen kanssa. Projektipdallikkd veti
saamenmusiikinopiskelijoille yrittajyyden perusteet —opinnot, jotka jakautuivat koko
lukuvuoden osalle. Opintoihin kuului seka Iahipdivia etta itsenadista opiskelua.
Yrittdjyysopinnot tahtasivat siihen, etta opiskelijat saisivat perustiedot yrittdjana
toimimisesta, liiketoimintasuunnitelman sisallosta, sen tekemisesta ja merkityksesta
mm. yritystoimintaa rahoittaville tahoille.

Matkailuyritykset ovat tuoneet esiin, ettd he mielelldan tarjoaisivat omille
asiakkailleen ohjelmanumerona autenttista saamelaismusiikkia esimerkiksi osana
kotaillallista. Sami musihkkaakademiija —hankkeen projektipaallikolle ja opiskelijoille
kerrottiin mahdollisuudesta kontaktoida matkailuyrityksia ja kertoa heille saatavissa
olevista palveluista saamenmusiikin osalta.

Ja my0s toisin pdin: matkailuyrittdjille kerrottiin, etta heilld on mahdollisuus menna
kertomaan opiskelijoille tarpeistaan ja toiveistaan saamelaismusiikin esittdmisen
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osalta ja ehdottamaan yhteistydmahdollisuutta. Yritettiin siis tormayttaa
matkailuyrittajat ja saamen musiikin taitajat.

3.5. Matkailun eri muodot

o Tehdaan selvitys norjalaisten asiakkaiden tuotteiden ja palveluiden tarpeista.
Selvityksen avulla pystytadn kohdentamaan yritysten tuote- ja palvelutarjonta
oikealla tavalla ja tunnistetaan uuden yritystoiminnan mahdollisuudet.

o Selvitetdan yritysten kehittamistarpeita seka tuetaan mahdollisen
yritysryhmahankkeen hankkeistamisessa.

o Lisataan kansainvdlistymiseen ja tuotekehitykseen liittyvaa osaamista.

TOTEUTUNEET TOIMENPITEET:

Utsjoella rajakauppa (ml. yksittaisten yritysten vientikauppa) on hyvin merkittavassa
asemassa. Padivittaistavarakauppoja kunnassa oli hankkeen alkaessa viisi, joista kaksi
sijaitsi seka Nuorgamissa etta Karigasniemella ja yksi Utsjoen kirkonkylalla. Nyt
hankkeen paattyessa molemmista kylista on suljettu toinen kauppa eli Utsjoella on
yksi paivittadistavarakauppa per kyld. Nuorgamin ja Karigasniemen kauppojen
asiakkaista yli 90 % on norjalaisia. Viime vuosien aikana huolta rajakauppaan on
tuonut Norjan kruunun heikkeneminen, milla on selva vaikutus kauppojen

lilkevaihtoon. Koska kruunun kurssin vaihteluun ei voida vaikuttaa, ldhdettiin
hankkeessa miettimaan sellaisia asioita, joihin mahdollisesti kaupoissa pystyttaisiin
vaikuttamaan, esimerkiksi hevi-osaston tuotevalikoima ja laatu. Kuulopuheiden
perusteella Suomen puolen kaupat olisivat jdamassa jalkoihin mm. Tanan kauppojen
suhteen, silla kilpailutekijoista hevi-tuotteiden osalta valikoima, laatu ja myds hinta
alkavat olla kilpailukykyisia norjalaisissa paivittdistavarakaupoissa.

Norjalaisten asiakkaiden merkitys paivittdistavarakaupoille on valtava, mutta
ostosmatkailun lisdksi myos muita matkailun muotoja, kuten ruoka- ja
kokousmatkailua haluttiin nostaa esiin. Molemmat matkailun muodot kuuluvat
kategoriaan, joissa on potentiaalia kasvattaa niita palveluja tarjoavien yritysten
lilkevaihtoa.

Hankkeen toimenpiteend lahdettiin tekemaan kartoitusta norjalaisten asiakkaiden
palvelutarpeista. Lahtokohtana oli saada selville, kohdentuuko tamanhetkinen tuote-
ja palvelutarjonta oikealla tavalla norjalaisille asiakkaille ja pystyvatko yritykset
reagoimaan mahdollisiin esiin tuleviin palvelu- ja tuotetarpeisiin. Lisaksi haluttiin
selvittda, onko kysyntaa sellaisille palveluille, ettd ne mahdollistaisivat kokonaan
uusien yritysten syntymisen alueelle.
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Kartoituksen tekemiseen kaytettiin yhteistyékumppanina maakunnallisesta
asiantuntijaverkostosta Lapin ammattikorkeakoulua. Lapin ammattikorkeakoulun
Tornion toimipisteen liiketalouden markkinointiin suuntautuneet opiskelijat tekivat
kenttatutkimuksen 1. - 3.11.2018 vélisena aikana. Kuusi opiskelijaa jalkautui
Nuorgamin ja Karigasniemen neljaan kauppaan ja kyselylomaketta apuna kadyttden
kyselivat asiakkaiden mielipiteita palvelu- ja tuotetarjonnasta. Tulokset valitettiin
kauppiaille sekd heidan kaupparyhman ketjupaallikolle tiedoksi mahdollisia
toimenpiteita varten. Ketjupaallikon palaute oli: “Tdmdn tehdyn kyselyn avulla pystyn
osoittamaan ketjumme Helsingin markkinointi-ihmisille markkinointitarpeet myés
Norjaan. Kiitos, témd oli tarpeellinen kysely.”

Hankkeen nakokulmasta katsoen tdssa samalla edistettiin oppilaitosyhteistyota,
mutta hieman haasteellista oli toimia pelkastadn opiskelijoiden kanssa. Heidan
opettaja, jonka piti ohjata taman selvityksen tekeminen, joutui juuri kyselyn alla
pitkdlle sairauslomalle. Opiskelijoiden itseohjautuvuudessa oli viela hieman puutteita
ja kyselysta olisi mahdollisesti saatu tiukemmassa ohjauksessa hieman enemmaénkin
irti. Palautekeskustelussa opiskelijoiden kanssa kavi selviksi, etta he ottivat “vdhdn
loman kannalta, kun ekaa kertaa pdadstiin niille huudeille”.

Tyopaketti 4. Edistetdan nuorten paikkakunnalle jadmistd mm. tuomalla
tietoisuuteen perinteisten ja paikallisten elinkeinojen tuomat yrittamisen ja
tyollistymisen mahdollisuudet

Hankesuunnitelman toimenpiteet:

o Laajennetaan viime vuonna kokeiltua TET jaksoa poroerotusaidalla ja mietitdan sen
toteuttamismahdollisuuksia muissa elinkeinoissa.

o Koordinoidaan nuorten tutustuminen paikallisiin yrityksiin. Vahintaan 3 yritysta.

o Edistetdan oppilaitosten ja yritysten valista yhteistyotd mm harjoittelupaikkoihin ja
opinndytetdihin liittyen.

TOTEUTUNEET TOIMENPITEET:

Utsjoella on sama ongelma kuin monella muullakin pienelld kunnalla: nuoriso ldhtee
opiskelemaan muille paikkakunnille ja takaisin opiskelujen jalkeen palaa vain murto-
osa lahteneistad. Utsjoen tydttomyysprosentti on hyvin matala ja kdaytanndllisesti
katsoen kaikki, jotka ovat tyokykyisid ja — haluisia ovat tdissa. Matkailun kasvun
myota rekrytointitarve on lisddntynyt ja samalla tyontekijoiden saatavuus on
heikentynyt.
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Hankkeen tama tyopaketti pyrki osaltaan tukemaan sitd, etta nuorilla vahvistuisi
kasitys yrittamisen ja elamisen mahdollisuuksista Utsjoella.

Yrittajyyskasvatus

Uusissa opintosuunnitelmissa yrittdjyyteen liittyvat asiat ovat entista vahvemmin
tuotu esiin. Hankkeen tuella jarjestettiin Utsjokisuun koululla ylakoululaisille ja
lukiolaisille yrittdjyyden teemapaiva 4.9.2018, mika liittyi vahvasti seuraavana paivana
olleeseen valtakunnalliseen Yrittdjan paivaan. Padivaan osallistui myos Karigasniemen
koulun ylakoululaisista 8. ja 9. luokan oppilaat.

Eri hankkeiden valistd yhteistyota tehtiin ottamalla paivdadn mukaan myos Leader
Pohjoisin Lapin Youth Activator Network —hanke, missa nuorten osallisuus ja yrittdjyys
ovat pddosassa. Hankkeen projektipaallikko kertoi hankkeestaan ja sen antamista
rahoitusmahdollisuuksista nuorten yrittajyyskokeiluille ja itsensa tyollistamiseen
vahaksi aikaa. Projektipdallikkd vieraili syyslukukaudella myds toisen kerran
molemmissa kouluissa ja piti oppilaille toiminnallisia tunteja yrittajyydesta. Oppilaat
padsivat pohtimaan omaa yrittajyyttaan, olisiko heista yrittdjiksi ja millaista
yritystoimintaa he voisivat kehitelld. Yritystoiminta aiheena ei ole nuorille kovin tuttu,
vaikka monien vanhemmat toimivatkin itse yrittdjina.

Koulun yrittdjyyspaiva jarjestettiin paivaa ennen valtakunnallista Yrittajan paivaa ja
sinne pyydettiin teeman mukaisesti vieraaksi kunnan kolmen merkittavimman
toimialan yrittdjaa kertomaan omista kokemuksistaan yrittdjana. Raja- /
vientikauppaa edusti Ismo Manninen Karigasniemelld toimivasta KarigasKeittioista,
poroelinkeinosta oli puhumassa Niilo Kalevi Lansman ja matkailutoimialasta Aurora
Holidaysin toimitusjohtaja Tiina Salonen, jotka kaikki kannustivat nuoria yrittajyyteen
ja sen antamiin mahdollisuuksiin elda Utsjoella.

Vuoden 2019 valtakunnallisena Yrittajanpéaivana 5.9. toteutettiin samaa teemaa toisin
pdin eli koululaiset ldhtivat tutustumaan yrityksiin mielessa samalla myos TET-
harjoittelupaikat ja tulevat kesatyopaikat. Hankkeen avulla saatiin koordinoitua
nuorten tutustuminen paikallisiin yrityksiin ja konkreettinen rajan yli tehtdva yhteistyo
nakyi siind, etta kaytiin myds Tanassa Norjan puolella yrityksissa.
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Valtakunnallisena Yrittdajanpadivana 5.9.2019 oppilaat aloittivat yrityksiin tutustumisen Utsjoelta.

Kesatyoseteli

Tahan tyopakettiin kuului myos utsjokelaisten nuorten kesatydsetelikokeilu. Hankkeen
aloitteesta ensimmaista kertaa koskaan Utsjoen kunnassa saatiin kesalla 2019 tarjota
paikkakunnan nuorille kesatydsetelimahdollisuutta, jotta edistettaisiin nuorten
tietoisuutta paikallisten elinkeinojen antamista mahdollisuuksista tyollistymiseen ja
yrittdmiseen. Kesatyoseteli myonnettiin kaikille 16 hakijalle. Vuonna 2020
kesatyosetelin kdyttoa sotki pahasti koronapandemia ja sen vaikutus nuorten
kesatdiden mahdollisuuksien vahenemiseen.

Oppisopimuskoulutus

Hankkeen tuella jarjestettiin sekd Utsjokisuun (3.12.2018) ettd Karigasniemen
(4.12.2018) kouluilla oppisopimusinfot. Infot koordinoitiin yhteistydssa opinto-
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ohjaajan kanssa. Paivalla oli tilaisuudet oppilaille ja illan tilaisuuksiin toivotettiin
tervetulleiksi yrittdjat ja kaikki, jotka ovat miettineet oppisopimuskoulutusta
vaihtoehtona tyodllistymiselleen.

[Itatilaisuuksien kahvituksesta vastasivat molemmissa kouluissa oppilaat, jotka samalla
harjoittelivat yrittajyytta. Tehtavana oli oppia myyntikatetietoutta ja sen perustana
tehtiin kustannuslaskentaa.

Utsjokisuun oppisopimusinfon iltatilaisuudessa Lapin koulutuskeskus Redun
asiakkuusvastaava Sirpa Martiskainen jakoi stipendit pojille.

Kuvassa vasemmalla tyopaikkakouluttajana toiminut Kaldoaivin poroisdantad Vesa
Lansman, SAKK:n porotalouden opettaja Outi Jadasko, Sirpa Martiskainen ja stipendien
saajat Jere Ldnsman ja Aron Korpi.
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Tyopaketti 5. Hankehallinnointi

o Hankkeen ohjausryhmatyoskentely

o Hankkeen raportointi ja maksatushakemukset rahoittajan ohjeiden mukaan

o Hankkeen tiedottaminen

o Yhteistyon tekeminen mm. Pohjoisimman Lapin Leaderin hankkeiden seka Sami
musihkkaakademiija hankkeiden kanssa.

Taman tyopaketin toteutuneet toimenpiteet on avattu loppuraportille asetettujen
vaatimusten mukaan alla.

b.

aikataulu

Alkuperdinen toteutusaika oli 1.5.2018 — 30.6.2020, mutta hankkeelle tehtiin
koronapandemian seurauksista johtuen muutoshakemus ja toteutusaikaa
jatkettiin 31.12.2020 saakka.

resurssit ja toteutuksen organisaatio

Utsjoen kunta toimi hankkeen toteuttajana. Hankkeen johtajana toimi Utsjoen
kunnan kehittamis- ja elinkeinopéaallikko Eeva-Maarit Aikio. Hankkeelle palkattiin
projektipdallikdksi Ulla-Maija Uusitalo, joka aloitti tyot heindkuun 2018 alusta,
jolloin hanke paasi varsinaisesti alkamaan. Hankkeen kirjanpito hoidettiin Utsjoen
kunnan kirjanpitokdaytannon mukaisesti Sarastia Oy:n kautta.

Hankkeella oli ohjausryhma, jossa jasenina olivat:

Raimo Hekkanen, yrittdja, elinvoimalautakunnan puheenjohtaja

Petteri Valle, yrittdja, Saamelaismatkailu ja —yrittdjat ry

Ismo Manninen, yrittdja, Tenonlaakson Yrittajat ry

Vesa Lansman, poroisantd, Kaldoaivin paliskunta

Ari-Heikki Aikio, poroisanta, Paistunturin paliskunta

Mika Kolehmainen, yrityspalveluneuvoja, Leader Pohjoisin Lappi 29.2.2020 asti
Anna-Kaisa Teurajarvi, rahoitusasiantuntija, Lapin ELY-keskus

Eeva-Maarit Aikio, hankkeen johtaja, Utsjoen kunta

Ohjausryhma kokoontui seitseman kertaa:
vuonna 2018: 21.8. ja 21.11.

vuonna 2019: 26.3., 10.5. ja 28.8.

vuonna 2020: 23.4. ja 5.11.



Ohjausryhman kokous Nuorgamin Lomakeskuksessa 28.8.2019. lloisissa kokoustunnelmissa
etualalla Kota collectiven Harri Tarvainen, Eeva-Maarit Aikio ja Raimo Hekkanen
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d. kustannukset ja rahoitus
Kustannuslajit Kustannusarvio Toteuma
Palkat 108 120 108 120
Vuokrat 260 260
Ostopalvelut 70300 70 295,03
Muut valittomat kulut 171,20 165,50
Flat rate 24 % 25 948,80 25 948,80
Yhteensa 204 800 204 789,33
Rahoitus / kunta 10 240 10 239,47
Rahoitus / Ely 194 560 194 549,86
Rahoitus yhteensa 204 800 204 789,33

e.

raportointi ja seuranta

Hankkeesta tehtiin Hyrrdan nelja maksuhakemusta ennen loppumaksua ja
kaikkien maksuhakemusten yhteydessa raportointiin kullakin maksukaudella
toteutuneet toimenpiteet.

Seurantatiedot on viety Hyrrddn jokaisen toimintavuoden osalta.

toteutusoletukset ja riskit

Hankkeen riskiksi oli hankesuunnitelmassa arvioitu, etta ei saada tarpeeksi
yhteistybkumppaneita ja osallistujia sitoutumaan kehittamistoimenpiteisiin.
Riskiksi oli arvioitu myo0s se, etta erityisesti kdsityoyrittajyyteen ei saada
tarpeellista maaraa osallistujia mukaan.

Riski toteutui tyopaketti 3.1. osalta eli poronlihan jatkojalostajia ei saatu tarpeeksi
montaa osallistumaan kehittamistoimenpiteisiin. Tastd johtuen toimenpidetta ei
pystytty toteuttamaan suunnitellulla tavalla.

Kasityoyrittdjyys yrittdmisen mahdollisuutena niin, etta siita tulisi oikeaa
lilketoimintaa yrittajalle jai tassdkin hankkeessa vield yhteistydsuunnitelmien
tasolle eli riski realisoitui osallistujien maaran osalta.

Yhteistyokumppanit

Yhteistyokumppaneiksi voidaan maakunnallisten asiantuntijaorganisaatioiden ja
muiden hankkeiden lisdksi katsoa myos elinkeinojen kehittamistydryhman jasenten
taustaorganisaatiot.
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Yhteistyota hankkeen toimenpiteiden toteuttamisessa tehtiin seuraavien kanssa:

- Metsahallitus, Erdpalvelut, Luontopalvelut ja Kiinteistokehitys

- ProAgria Lappi, Lapin kalatalouskeskus ja yritysneuvontapalvelut

- Lapin ammattikorkeakoulu

- Lapin koulutuskeskus Redu

- Saamelaisalueen koulutuskeskus

- Lapin keittiomestariyhdistys

- Paliskuntain yhdistys

- Paistunturin paliskunta

- Kaldoaivin paliskunta

- Tenonlaakson yrittajat

- Saamelaismatkailu ja —yrittajat

- SEG (Sami Ealahus- ja Guorahallanguovddas / Samisk Neaerings- og
Utredningssenter A/S)

- Leader Pohjoisin Lappi, Parasta pohjoisesta ja Youth Activator Network-hankkeet

- Sami musihkkaakademiija —hanke

- Utsjoen matkailun maankayttésuunnitelma -hanke

4.2. Tulokset ja vaikutukset

Saamelaisenemmistdisessa kunnassa on elinkeinoja kehitettdessa huomioitava
vahvasti paikallislahtdisyys ja kulttuurisensitiivisyys. Hankkeessa luotiin
toimintamalli, missa eri elinkeinojen edustajista koottiin elinkeinojen
kehittamistydoryhma. Tyéryhman jasenet edustivat kunnan isoimpia toimialoja:
rajakauppaa, matkailua ja poronhoitoa. Télld toimintamallilla saatiin luotua
aikaisempaa avoimempi ja suorempi keskusteluyhteys eri elinkeinojen kesken.
Yhteistyossa mentiin eteenpdin, mutta edelleen porotalouden ja matkailun
ohjelmapalveluiden kesken jai ongelmia ratkottavaksi.

Hankkeessa lahdettiin kasvattamaan Utsjoen tunnettuutta uniikkina ja
monipuolisena luontomatkailukohteena erilaisin aluemarkkinoinnin keinoin.
Paapaino oli digitaalisessa markkinoinnissa ja seurantalukujen perusteella voidaan
todeta alueen tunnettuuden kasvaneen huomattavasti.

Kun katsotaan kesan 2020 rekisterdityja yopymisia Utsjoen alueella voidaan niissa
todeta kasvua edellisiin vuosiin verrattuna. Kasvaneiden majoitusvuorokausien
taustalla on varmasti koronapandemian aikaan saama kotimaanmatkailun kasvu,



mutta toivottavasti myods aluemarkkinoinnin eteen tehty tyo nakyi lisdantyneissa

matkailijavirroissa.

Yopymiset Utsjoen majoitusliikkeissa (yota)
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Vuosi Kesakuu Heinakuu Elokuu
2018 2988 7 963 3013
2019 2875 7 389 4 002
2020 4 065 9 845 4 690
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Lahde: Visiittori.fi

Tavoitteeksi asetettu vesistdjen monipuolisempi kayttd ohjelmapalvelutuotteiden
osalta ndkyi selkeasti jo vuoden 2019 kesalla. Matkailuyritykset investoivat lisaa
vdlineita aktiviteettien toteuttamiseen ja sosiaalisen median eri kanavat tayttyivat
suppailukuvista seka vene- ja kanoottiretkikuvista. Uusista ohjelmapalveluista myos
ohjatut maastopyoraretket ympari vuoden nousivat kunnolla esiin. Naiden Utsjoella
uusien, luontoon pohjautuvien aktiviteettien myota myos matkailijoiden profiili on
muuttunut.

Hankkeessa tavoitteena oli myds lisata nuorten tietoisuutta eri elinkeinojen
antamista mahdollisuuksista toimia seka yrittdjana etta tyollistymispaikkoina. Tassa
tavoitteessa onnistuttiin hyvin. Hankkeen avulla pystyttiin kouluissa hyodyntamaan
yhteisty6ta yrittajien kanssa ja toteuttamaan yrittdjyyskasvatusta kdaytannon
tasollakin.

Koronapandemian levittya maaliskuussa 2020 aiheutti se paitsi hankkeen
toimenpiteiden vaikeutumisen, myos valtavan taloudellisen katastrofin kunnan
yrityksille. Monet yrittajat kertoivat, ettd pahin skenaario oman yritystoiminnan
menestymisen kannalta on ollut Norjan rajan sulkeutuminen. Koronapandemia sulki
paitsi naapurivaltakunnan rajan, kdytanndssa myos kaikki Suomen rajat. Tama
vaikutti valittomasti seka rajakauppaan etta matkailuun ja seurauksena oli
toimintojen alasajo yrityksissa. Korona aikaan sai myds sen, etta uusien yritysten
perustamisia siirrettiin odottamaan parempia taloudellisia aikoja.
Kerrannaisvaikutukset tulevat ndkymaan aluetaloudellisina vaikutuksina viel
pitkdan. Hankkeen avulla pystyttiin osaltaan tukemaan, neuvomaan ja auttamaan
yrityksia koronakriisin keskelld, mita voidaan myos pitad hankkeen tuloksena ja
vaikutuksena.
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5. Esitykset jatkotoimenpiteiksi

Taman hankkeen avulla saatiin avattua keskusteluyhteytta eri elinkeinojen valilla
(lahinna matkailusektorin ja porotalouden) ja sita taytyy jatkossa laajentaa
koskemaan kaikkia toimialoja. Eri elinkeinot ovat oppineet tulemaan hankkeen
aikana saman podydan dareen keskustelemaan asioista rakentavasti. Tata on syyta
hyodyntaa, jotta jatkossakin pystyttaisiin kehittamaan asioita yhdessa ja sitad kautta
saataisiin vietya asioita eteenpadin niin, etta taloudellinenkin puoli kehittyy. “Meiddn
pitdd saada euro pyérimddn alueella”.

On tarkeda saada myos uusia yrityksia mukaan saman keskustelupdydan dareen ja
avoimesti nostettava keskusteluun vaikeiksikin koettuja asioita, kuten esimerkiksi
yhdenvertainen kohtelu yritysten suhteen. Jatkossa ei kuitenkaan enaa riita pelkka
keskustelu asioista. On |0ydettdva aktiivinen ote ja ldhdettava innovatiivisesti
toteuttamaan asioita kdytannon tasolla niin, ettd se konkretisoituu tulovirraksi
yrityksille ja sita kautta myds aluetalouteen.

Koronapandemia osoitti selvasti, kuinka haavoittuvaista on elinkeinoelama pienessa
kunnassa. Esiin nostettiin peruskysymykset: kenelle myydaan ja mitd myydaan, jos
valtakunnan rajat ovat kiinni? Esityksena jatkotoimenpiteeksi tahan saatiin entista
voimakkaampi panostaminen kotimaan matkailuun ja markkinoinnin vieminen
pidemmalle ja sen oikea kohdentaminen.

Elinkeinojen kehittamishankkeen jatkotoimenpiteista keskusteltaessa todettiin, etta
luonnollinen vastuutaho konkreettisten toimenpiteiden edistdjaksi on kunnan
elinkeinotoimi. Koettiin, etta viela ei ole otollinen aika yritysryhmahankkeille,
etenkadn pelkastdan yritysten omin voimin.

Ohjausryhma totesi, ettd koronan myota maailma on jo nyt muuttunut niin paljon,
ettd kunnan elinvoiman vahvistamiseen tarvitaan entista laajempaa ja
ennakkoluulottomampaa ajattelua. Ohjausryhmassa kaytiin keskustelua ja jopa
vaadittiin, ettd paattajat kavisivat perusteellisen keskustelun elinkeinotoimen
asemasta ja elinvoimalautakunnan merkityksesta osana kunnan hallintoa ja
paatoksentekoa.
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6. Ohjausryhman arviointi hankkeesta

Ohjausryhma koki, etta hanke on ollut tarkea ennen kaikkea siind, etta on paasty
“nousemaan juoksuhaudoista” ja keskustelemaan asioista saman pdydan dareen.
Keskustelujen myota ymmarrys toisia yrittdjia ja toisia toimialoja kohtaan on
kasvanut, on ldhennetty ja yhteydenpito on helpottunut. Hankkeen tavoitteena ollut
kulttuurisensitiivinen toimintatapa saatiin toimimaan kaytannossa ja
keskusteluyhteyksien avaaminen rakentavalla tavalla on ollut niin tarkeda, etta tama
kulttuurisensitiivinen toimintatapa on syyta vakiinnuttaa jatkossakin.

Ohjausryhma on ollut hyvin keskusteleva ja se omalla toiminnallaan pystyi tukemaan
hankkeen toimenpiteiden toteuttamisessa sekd maarittelemaan suuntaviivoja.
Utsjoen brandityon ohjaaminen on hieno esimerkki tasta ohjausryhman tyosta.

Paallimmaisena koettiin, ettd yhdessa ollaan saatu paljon aikaiseksi ja hankkeen
voidaan todeta olleen onnistunut. Pohdintaan jai, mita tehdaan seuraavaksi ja miten
pystytdadan hyodyntamaan parhaalla mahdollisella tavalla kaikki tdma tehty tyo.



7. Allekirjoittajat ja paivdys

Vuokko Tieva-Niittyvuopio
kunnanjohtaja
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