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1 Johdanto

Utsjoen kunnan vuonna 2023 hyvaksytyn kuntastrategian mukaan on Utsjoen kunnassa
kehitettava johtamista, esihenkilotyota seka henkildston tydhyvinvointia ja osaamista. Taman
tavoitteen saavuttamiseksi on laadittu nyt kdsissa oleva tydohyvinvointisuunnitelma vuosille
2025-2028. Suunnitelman pohjana on hyddynnetty kevaalld 2024 tehtya
tyohyvinvointikyselya, tyoterveyshuollon tekemia tydpaikkaselvityksia seka
kehityskeskusteluja. Lisaksi taustamateriaalina on ollut Kevan julkaisema tutkimus 3/2023
Tyokykyjohtaminen ja tyoterveysyhteistyo julkisella alalla vuonna 2023 (J. Pulkkinen & K.
Ryynanen).

Taman tydhyvinvointisuunnitelman tarkoitus on selkiyttda Utsjoen kunnassa kaytdssa olevia
tydhyvinvoinnin mittareita seka kehittaa ja jalkauttaa uusia tydhyvinvointiin vaikuttavia
toimenpiteitad seuraavan neljan vuoden aikana.

Tyoéhyvinvointisuunnitelman taytantdonpanosta vastaa laajennettu johtoryhma, johon kuuluu
jokaisen toimialan johtajat ja esihenkildt. Varsinainen seurantavastuu on hyvinvointijohtajalla
ja kunnanjohtajalla.

Utsjoen kunnassa on pitkaan ollut haasteena koulutetun tydvoiman saatavuus monella eri
toimialalla. Lisaksi tyontekijoiden sitouttaminen on ollut haasteellista. Kevaalla 2024
tehdyssa tyohyvinvointikyselyssa nousi esille erityisesti epaselvyydet johtamisjarjestelmassa
ja esihenkildiden osaamattomuus kasitella haastavia henkildstotilanteita. Tama sama haaste
nousi esiin myos vuonna 2018 tehdyssa tyohyvinvointikyselyssa.

Kunnan kehittymisen kannalta on tarkeaa, etta esihenkilotydohon kiinnitetaan erityista
huomiota samoin kuin yleisesti tyontekijoiden kokonaisvaltaiseen tyohyvinvointiin.
Suunnitelma on laadittu neljaksi vuodeksi, mutta sita tarkastellaan ja tarvittaessa paivitetaan
vuosittain vuosittaisten tydhyvinvointikyselyjen tulosten pohjalta.

Tyohyvinvointi sisaltaa laajasti erilaisia tekijoita ja toimenpiteita, joiden tavoitteena on edistaa
tyontekijéiden hyvinvointia ja terveytta tydssa. Siihen sisaltyvat mm. tydympariston
turvallisuus ja terveys, yksilon sisdiset voimavarat seka tydyhteisén vuorovaikutus, ilmapiiri ja
monimuotoisuuden edistaminen.

2 Johtaminen ja esihenkilotyo

Tyokykyjohtaminen on tarkea osa tydhyvinvoinnin kokonaisuutta. Tyokykyjohtamisessa
varhainen tunnistaminen ja ennakoiva toiminta on keskeista. Varhaisen valittamisen
toimintamalli sisadltaa ennakoivan ja ehkaisevan vaiheen seka reagoivat toimet.
Toimintamallin tarkoituksena on havaita tyokykya uhkaavat ongelmat ajoissa ja etsia niihin
ratkaisuja. Tydyhteison hyva ilmapiiri, avoimen keskustelun kulttuuri, tydkaverin arvostaminen
ja palautteen antaminen ovat oleellinen osa ennakoivaa tyokyvyn tukea.



Varhainen valittaminen alkaa hyvasta perehdytyksesta tydsuhteen alussa ja jatkuu henkilosta
huolehtimisella koko tydsuhteen ajan. Ennakoivaan toimintaan kuuluvat osaamisen
yllapitaminen ja kehittdaminen. Myds sadnnollisesti toteutetuilla kehityskeskusteluilla ja
tavoitteiden asettamisella tuetaan seka tyontekijan etta tydyhteison kehittymista. Lisaksi
tyokykya tuetaan huomioimalla tydntekijan erilaiset eldmantilanteet.

Tyéhyvinvoinnin kehittamisen prosessi tahtaa tydhyvinvointia parantavien toimenpiteiden
suunnitteluun ja toteutukseen, missa esihenkildtyolla on merkittava rooli.
Tyéhyvinvointisuunnitelman tarkoitus on antaa esihenkildille tydkaluja tydhyvinvoinnin
edistamiseen, konkreettisten tavoitteiden asettamiseen, toteutuksen seurantaan seka
vastuiden jakamiseen. Esihenkildiden jaksamisen ja kouluttautumisen tueksi laaditaan
suunnitelma. Taman tukena toimii henkildstdlle suunnattu, sdanndllinen tydtyytyvaisyyden
kehittdmisprosessi ulkopuolisen toimijan toteuttamana.

Kunnassa ei ole aiemmin tehty useamman vuoden kestavaa systemaattista tydhyvinvoinnin
seurantaa, vaan tyotyytyvaisyyskyselyiden tulokset ovat padsaantoisesti jaaneet
poytalaatikkoon eika tarvittavia korjaavia toimenpiteitd ole esimerkiksi resurssipulan takia
voitu vieda toiminnan ja muutoksen tasolle.

Lisaksi koulutusten systemaattinen suunnittelu ei ole toteutunut, mika osaltaan on
vaikuttanut hyvin pirstaleiseen lahinna "spesiaaliosaamista” tukevaan kouluttautumiseen.
Esihenkildiden tehtdavana on myos osallistaa tyontekijat mukaan tyéhyvinvoinnin
kehittamiseen yhdessa sovittujen toimenpiteiden kautta. Kehityskeskusteluissa esiin
nousseet kehitysehdotukset kirjataan ylos koko tyoyhteis6a hyodyttaviksi.

Tyoéhyvinvoinnin edistdmisessa keskeinen vaikuttaja on tyoyksikodiden lahiesihenkild.
Lahiesihenkilon tehtavana onkin varmistaa, etta tydntekijat ja tyoyhteisét kokevat tydnsa
mielekkaaksi ja palkitsevaksi, ja tyo tukee heidan elamanhallintaansa. Tyontekijat ovat myds
osaltaan vastuussa omasta tyokyvystaan ja tydmotivaationsa yllapitamisesta. Liiallisesta
kuormituksesta tai tydn mielekkyyden katoamisesta tulee keskustella viipymatta oman
lahiesihenkildon kanssa, jonka vastuulla on auttaa tyontekijoitaan eteenpain haastavassa
tilanteessa.

2.1. Luottamushenkildiden merkitys tydhyvinvoinnissa

Erityisen tarkeaa on huomioida, ettd johtaminen on onnistuessaan ammattijohtamisen ja
luottamushenkildiden valista saumatonta yhteisty6ta, jossa luottamuksella on keskeinen
rooli. Luottamushenkildiden asiallinen kdyttaytyminen viranhaltijoita kohtaan on
merkityksellista. Tydhyvinvoinnin johtaminen toteutuu kunnanvaltuuston, kunnanhallituksen
ja kunnanjohtajan seka hanen johtoryhmansa yhteistydssa. Ammatillisen ja poliittisen johdon
hyva yhteistyd luo edellytyksia tyon sujuvuudelle koko organisaatiossa. Sen myota rakentuu
pohja koko kunnan johtamis- ja yhteistydkulttuurille.



3 Jokaisen vastuu

Tyohyvinvointi on jokaisen tyoyhteison jasenen vastuulla. Jokainen voi vaikuttaa merkittavasti
omaan ja koko tyoyhteison hyvinvointiin.

Jokaisen vastuulla on oman osaamisen kehittdminen, tydnantaja tarjoaa siihen
mahdollisuuksia. Palautumisen, tydn ja vapaa-ajan tasapaino on jaksamisen ja hyvinvoinnin
perusta. Riittavasta palautumisesta on syyta huolehtia. Jos tydkuorma tai stressi kasvaa liian
suureksi, pitaa siita kertoa esihenkilolle ja miettid yhdesséa ratkaisuja tilanteeseen.

Omasta jaksamisesta huolehtimisen lisdksi kannattaa huolehtia myds tyokaverista. Jokainen
voi vaikuttaa merkittavasti koko tydyhteison hyvinvointiin ja ilmapiiriin. Yllapidetdan avoimen
keskustelun kulttuuria ja annetaan palautetta. Pyydetdan ja annetaan apua. Arvostetaan
toisiamme ja ollaan kiinnostuneita toistemme ajatuksista.

4 Tyoergonomia

Tybergonomia onnistuessaan tukee tyontekijan tydkykya ja vahentaa sairauspoissaoloja.
Tybergonomiaan liittyvat asiat tulee ottaa huomioon seka eta- etta hybriditydssa. Tydnantajan
tulee mahdollistaa sellaiset tydskentelyolosuhteet, jotka tukevat ergonomista tyoskentelya.

Havaitessaan epakohtia tydymparistdssa tai muutoin tydergonomiaan vaikuttavissa asioissa
tulee niista ilmoittaa viipymatta tydnantajalle. Ilman pulmien tietoon saattamista ei
tydnantaja pysty niihin puuttumaan.

5 Epakohdista ilmoittaminen

Utsjoen kunnassa on kaytossa Haastavien tilanteiden toimintamalli. Havaitessaan
epdaasiallista kohtelua tulee seka tyontekijan etta tydnantajan edustajan ilmoittaa siita
eteenpain ja toimenpiteet epakohtien ratkaisemiseksi tulee aloittaa viipymatta.

Joskus kuitenkin tyoyhteisdssa on vaikea ottaa esille epakohtia johtuen esimerkiksi pienesta
tydyhteisdsta. Utsjoen kunnassa on kaytossa Kuiskain - anonyymi ilmoituskanava, jonka
kautta voi tehda ilmoituksia havaitsemistaan vaarinkaytoksista ja epakohdista
organisaatiossa. Kuiskaimeen voi kirjautua osoitteessa utsjoki.kuiskain.fi.

6 Toimenpiteet ja mittarit

Kevan tutkimuksen mukaan keskeiset keinot, joilla sairauspoissaolokustannuksia onnistuttiin
vahentamaan liittyvat suoraan tyokykyjohtamiseen. Keinot ovat paaasiassa ennakoivia
keinoja.



Ylakategoria Alakategoria

Esihenkilotyo Hyva, aktiivinen johtaminen / tydkyvyn johtamistavat ja -mallit

Esihenkiloiden osaamisen lisdaminen / koulutukset

Parempi tuki esihenkildille

Varhainen puuttuminen Asioihin puuttuminen nopeasti tai varhaisessa vaiheessa
Varhaisen tuen keskustelut tai malli
Tyokykyneuvottelut / kolmikantakeskustelut

Tyo6n joustot Kevennetyt tai korvaavat tydn jarjestelyt

Tyon joustavuuden lisdantyminen / hybridimalli

Tyohyvinvointi Hyva / kannustava ilmapiiri

Tybhyvinvoinnin tukeminen / hyvinvointisuunnitelma

Tyoterveysyhteistyo Yhteistyo tydterveyden kanssa / tydterveyden toimintasuunnitelma

Hyva / toimiva tyoterveys

Tyékyvyn seuranta Tydn kuormittavuuden ja mittareiden seuranta

Tyoolojen tai tuen tarpeen kartoitus

Tyohyvinvointikysely
(Pulkkinen & Ryynanen, 2023)

6.1. Toimenpiteet

e Tyohyvinvointikyselyt vuosittain (Signi).

e Hyva yhteistyd tyoterveyshuollon kanssa.

o Kehityskeskustelut vuosittain, selkeat tavoitteet jokaiselle - opettajat syksylla ja
taydentava keskustelu kevaalla, muut tydontekijat helmi-maaliskuussa.

e Esihenkildt velvoitetaan suorittamaan tietyt esihenkilotydhon liittyvat koulutukset.

e Tydntekijat osallistuvat koulutuksiin, Eduhouse / Vakan Vertikal -koulutukset kaytossa.

e Tietoturvaan ja ty6turvallisuuteen liittyvat kurssit pakollisia kaikille.

e Huolehditaan hyvasta perehdyttamisesta.

e Mahdollisuuksien mukaan joustavat tyoajat ja etatydmahdollisuudet.

e Arvostetaan ldsnaoloa ja kohtaamisia ja kokoonnutaan yhteisiin kahvipdytiin
vaihtamaan ajatuksia.

e Kiusaamiseen ja epaasialliseen kaytdkseen nollatoleranssi.

e Julistaudutaan syrjintavapaaksi alueeksi (www.yhdenvertaisuus.fi).

e Paivitetdan ja noudatetaan varhaisen valittdmisen toimintamallia ja haastavien
tilanteiden toimintamallia.

6.2. Tyohyvinvoinnin mittarit

e Sairaspoissaolot vahenevat => yhteistyo tyoterveyshuollon kanssa.

o Tyotyytyvaisyys paranee kolmen vuoden seurantajaksolla => Signi => sitoutuneisuus
kuntaan lisdantyy ja vaihtuvuus vahenee.

o Kehityskeskustelut toteutuvat 100-prosenttisesti vuosittain.

e Sisainen viestinta toteutuu suunnitellusti.

e Koulutustavoitteet toteutuvat (esimerkiksi jokainen kay yhden kaikille kunnan
tyontekijoille suunnatun koulutuksen ja kaksi omaa toimialaa koskevaa).



6.3. Edut tyontekijoille

e Hieronta ty6ajalla (tila kunnalta => omakustanteinen hieronta).

e TYHY => kevat ja syksy hallintokunnittain + 1 x koko kunnan mahdollisuuksien mukaan.
e Kunta tarjoaa yhteisiin kahvipoytiin kahvit ja teen.

e 100 € E-passi.

e Sahkopyoraetu.

e Kuntosalin kaytto veloituksetta 1 avain / 5 tyontekijaa.

e Nisulammen sauna Utsjoen kunnan tydntekijoille puoleen hintaan.

6.4. Palkitseminen

Kun tyohyvinvoinnin tavoitteisiin paastaan, kunta palkitsee tyontekijat myohemmin
sovittavalla tavalla.

6.5. Seuranta

Tyoéhyvinvointisuunnitelman toteutumista seurataan systemaattisesti ja puolivuosittain
tiedotetaan koulutustavoitteiden ja sairaspoissaolojen tilanteesta.
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Ohjeistus sairauspoissaolojen ilmoittamiseen:

Tyontekija voi olla poissa toista esihenkilon luvalla 1-3 paivaa, kun kyseessa on tavanomainen
sairastuminen mm. nuhakuume tai vatsatauti. Esihenkildlld on kuitenkin perustelluista

syista (sairasloman vaarinkayttbepadily tai toistuvat yksittadiset poissaolot) oikeus vaatia
tydntekijaa toimittamaan joko terveydenhoitajan tai laakarin todistus poissaoloajalta.
Tyontekijan tulee ilmoittaa poissaolosta suullisesti, viestilld ilmoitettuja sairaslomia ei
hyvaksyta. Muissa kuin edella mainituissa syissa tulee tyontekijan toimittaa
sairauslomatodistus viivytyksettd esihenkildlle ensimmaisestad poissaolopdaivasta lahtien.

Esihenkildn luvalla oleva 1-3 paivan sairauspoissaolo ei koske tilapaista hoitovapaata (alle 12-
vuotiaan lapsen akillinen sairastuminen), sitd koskevat todistukset tulee edelleen toimittaa
esihenkilolle.

Sairaslomatodistukset toimitetaan tai esitetaan tydnantajalle mahdollisimman pian
sairausloman alettua ja tyontekija kirjaa itse Personec ESS7 jarjestelmaan sairausloman
pituuden seka sl-todistuksen myontajan. Esihenkilo tarkistaa tiedot ja hyvaksyy poissaolon.

Tybnantaja saa sairauspaivarahaa tyontekijan omavastuuajan ylittavalta ajalta.
Omavastuuaika on sairastumispaiva ja sita yhtajaksoisesti seuraavat 9 arkipaivaa.
Tyonantajan tulee hakea sairauspaivarahaa 2 kuukauden kuluessa siita paivasta, jolloin
tyokyvyttdmyys alkoi. Sairauspaivarahaa maksetaan enintaan 300 arkipaivalta eli noin vuoden
ajan. Mikali sairausloma on haettu ja hyvaksytty Essissa ja sairauslomatodistus toimitettu
Kelaan, Sarastia hoitaa sairauspaivarahan hakemisen. Mikali hakemusta ei tehda 2
kuukauden kuluessa sairausloman alkamisesta, kunta menettaa talta osin oikeuden
sairauspaivarahaan.

Utsjoen kunnassa on kaytdssa varhaisen valittamisen malli, jonka mukaan esihenkilon on
ilmoitettava sairauspoissaoloista tydterveyshuoltoon, kun tyontekijalla on:

e Yksiyli 30 kalenteripaivan mittainen yhtajaksoinen sairauspoissaolo.

e Useampia lyhyita sairauspoissaoloja yhteensa noin 30 kalenteripaivaa neljan
kuukauden sisalla.

e Muutoin havaittuja ongelmia tyossa selviytymisen kanssa, joita ei ratkaisuyrityksista
huolimatta ole saatu selvitettya.
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Tyoterveyshuolto Utsjoen kunnan tyontekijoille

Tyoterveyshuollon lakisdateisten palveluiden piiriin kuuluvat kaikki Utsjoen kunnan
palveluksessa olevat vakituiset ja maaraaikaiset tyontekijat. Alle 4kk:n sijaisuuksissa tehdaan
terveystarkastukset erityista sairastumisen vaaraa aiheuttavissa tdissa tydoskenteleville.
Tyoterveyshuollon palvelut eivat kuulu yhtdjaksoisesti yli 1 kk:n palkattomalla virka/tyélomalla
oleville.

Tyoterveyspalvelut kunta ostaa Suomen Terveystalo Oy:lta ja palvelu sisaltaa vain
lakisaateisen ennaltaehkaisevan tydterveyshuollon, joka sisaltda tydkykya yllapitavan
toiminnan. Tydterveyshuollon sopimus sisaltaa tyopaikkakaynnit, terveystarkastukset,
tyodfysioterapeutin ja tydpsykologin vastaanotot, tietojen antamisen ja ohjauksen - myds
puhelimitse, sdhkdpostitse ja vastaanottokaynneilla, sekd mahdolliset ryhmatoiminnot ja
ensiapuvalmius huomioiden.

Erikoislaakarikonsultaatiot tyoterveyslaakarin lahetteelld 1- 2 x hoitovastuun sailyessa
tyoterveyshuollossa. Tyoterveysladkari tai -hoitaja voi tehda asiakkaalle lahetteen
tyopsykologin tapaamisia varten. Tyopsykologi kdynnit on sopimuksessa rajattu 1-3
kertaan/ongelma. Tyoterveyshuollon sopimus ei sisalla fysikaalista hoitoa.

Akillisissa sairastumistapauksissa (esim. nuhakuume) ota yhteyttd omaan
terveyskeskukseesi.

Utsjoen terveyskeskus avoinna arkisin 8-16, puh. 040 181 0285

Terveystalo Oy puh. 0900 30 000, www.terveystalo.com



